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Forord

Allt fler utrikes fodda kommer i arbete snabbare. Men en grupp halkar efter —
utrikes fodda kvinnor, och i synnerhet kvinnor fodda utanfor Europa. De arbetar
i lagre grad &n bade inrikes fodda kvinnor och man samt utrikes fodda man.
Skillnaderna &r storst under den forsta tiden i Sverige. Ett satt att stodja dessa
kvinnors etablering i arbetslivet ar att erbjuda sprakstdd och andra integrations-
insatser pa 6ppna forskolor, vilket redan sker i 6ver hundra kommuner i landet.

Rapporten Ett steg in” utvarderar fem kommuners verksamheter med 6ppna
forskolor som samordnar insatser for spraktraning och annat stod for integ-
ration. Syftet med rapporten &r att ge ett faktaunderlag till SKL:s satsning
Oppen forskola for sprak och integration.

SKL:s satsning ar en verenskommelse med regeringen med syfte att fler barn
med utlandsk bakgrund ska ga i forskolan samt att sysselsattningen hos utrikes
fodda kvinnor ska 6ka. | SKL:s arbete ingar att kartlagga befintliga verksam-
heter och framtida majligheter att driva sadan verksamhet, att sprida larande
exempel samt att sprida information om det statsbidrag som finns att séka for
kommuner. Overenskommelsen stracker sig mellan mars 2018 till mars 2020.

Rapporten har sammanstallts av Elin Torner fran Spira utvardering. Janina
Fryckholm har medverkat i datainsamling och analys. Vi riktar ett varmt tack
till de kommuner som delat med sig av sitt arbete och sina erfarenheter.

Stockholm, i december 2018

Per-Arne Andersson
Avdelningen for utbildning och arbetsmarknad
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Sammanfattning

Sveriges Kommuner och Landsting har en 6verenskommelse med regeringen
gallande 6ppen forskola som samordnar insatser for spraktraning och annat stod
for integration i samhélls- och arbetslivet. Som ett underlag for SKL:s arbete
har Spira utvardering fatt i uppdrag att genomfdra en utvardering baserad pa
fallstudier i fem kommuner som bedriver sadan verksamhet.

Samtliga verksamheter har som ambition att skapa ett tryggt och meningsfullt
sammanhang for besokarna pa den 6ppna forskolan. De syftar ocksa direkt eller
indirekt till att paskynda etableringen for utrikes fodda kvinnor och/eller 6ka
deltagandet i forskolan bland barn med utlandsk bakgrund. Verksamheterna nar
en heterogen malgrupp, dar forutsattningar och livssituation varierar. Utvar-
deringen konstaterar att den dppna forskolan i vissa fall kan na ut till personer
som sannolikt hade varit svara att na genom traditionella kanaler och insatser.
Verksamheterna bidrar till olika former av utveckling hos malgruppen, vilket
nedan beskrivs utifran fyra delmal som identifierats under utvéarderingen (del-
malen i fet stil).

Verksamheterna har formaga att starka egenmakt och forutsattningarna for
en god halsa hos de kvinnor som aterkommande besoker verksamheterna. Dar-
igenom starks dven forutsattningarna for utveckling aven inom andra omraden
sasom sprak, utbildning och arbete. Hur stora framsteg som uppnas och hur
vanligt det &r kan den har utvarderingen daremot inte uttala sig om. Verksam-
heterna framjar utvecklingen genom att erbjuda ett tryggt och inkluderande
sammanhang samt ge kvinnorna férutsattningar att vidga sitt vardagliga
sammanhang och sociala natverk. Det framstar som viktigt att verksamheterna
arbetar utifran en helhetssyn pa kvinnornas livssituation med mojlighet att ge
flexibelt stod att hantera konkreta behov.

Verksamheterna kan starka sprakutvecklingen hos besokande kvinnor.
Graden av utveckling varierar, bland annat beroende pa hur kontinuerligt del-
tagandet &r samt hur mycket studier som genomfors pa ovrig tid. Verksam-
heterna kan ocksa vécka viljan att lasa vidare pa ordinarie sfi. Att bedriva sprak-
undervisning for foraldralediga pa den éppna forskolan innebar utmaningar, da
barn i olika aldrar kan narvara och det ar svart att na kontinuitet i deltagandet.
Det ar i regel ocksa blandade kunskapsnivaer i samma undervisningsgrupp.
Verksamheterna viljer olika satt att hantera dessa utmaningar. Framgangs-
faktorer i arbetet ar sma undervisningsgrupper dar undervisningen knyter an till
kvinnornas vardag samtidigt som det finns en koppling till sfi-kurser. Andra
viktiga aspekter ar att lararen uppmuntrar till egna studier samt fortsatta studier
pa ordinarie sfi.

Verksamheterna kan bidra till vissa stérkta forutsattningar for deltagande i
arbetslivet, frimst genom att deltagarna utvecklar en bild av vad de vill och
kan arbeta med i framtiden. Sammantaget framstar dock framstegen, utéver de
som uppnas inom andra delmal, som relativt begransade inom detta delmal.
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Verksamheterna bidrar till utveckling genom att pedagogerna pa den 6ppna for-
skolan kontinuerligt ger samhallsinformation utifran behov och i vissa fall féljer
deltagare till andra aktérer som kan hjélpa dem vidare i etableringsprocessen. |
vissa fall erbjuds ocksa studie- och yrkesvagledning.

Verksamheterna kan framja deltagande i forskolan samt underlatta for-
skolestarten, om verksamheten arbetar aktivt med denna malsattning. Detta
uppnas genom att deltagande kvinnor far kunskap om och en personlig kontakt
och erfarenhet av forskoleverksamheten samt genom att forskolan i vissa fall
utvecklas for att battre mota foraldrars énskemal och behov.

Vérdet av verksamheterna framstar som tydligast nar de relateras till tidigare
studier om malgruppernas (bade kvinnors och barns) behov samt utvecklings-
behov hos befintliga insatser och aktérer. | utvarderingen framkommer att verk-
samheterna moter behov och fyller luckor i det system av insatser som mal-
gruppen kan ta del av for att framja deltagande i arbets- och samhaéllsliv. De
framsta funktionerna som verksamheterna kan fylla &r:

e FOrmaga att nd personer som ar svara att na med traditionella inform-
ationskanaler och insatser

e Framjar tidigt deltagande i insatser och motverkar langa uppehall

e Adresserar bakomliggande hinder for etablering, sasom bristande hélsa,
egenmakt och nétverk.

e Frémjar deltagande i forskolan

Verksamheterna kan alltsa, nar de fungerar som bést, fylla flera viktiga
funktioner for malgruppen utrikes fodda kvinnor och deras barn. Sarskilt stort
blir vérdet av verksamheterna nér dessa funktioner upptrader tillsammans som
en helhet. | praktiken har de studerade verksamheterna olika styrkor, och fyller
dessa funktioner i varierande utstrackning. For att na sin fulla potential kan
verksamheterna i regel bredda och fordjupa arbetet, sa att de fyller fler av de
funktioner som beskrivs ovan samt bidrar till utveckling inom fler eller samtliga
delmal. Tydliga uppdrag, malformuleringar och en plan for strategisk utveckl-
ing av verksamheten ar aspekter av styrningen som kan utvecklas pa flera hall.
Dérigenom kan relevanta aktorer involveras, strukturer och andra forut-
sattningar skapas och en verksamhet med hdg kvalitet och ambitionsniva
bedrivas. Den faktor som i regel ar nyckeln for att bredda och fordjupa arbetet
ar samverkan. Det krdvs att en aktor ager uppdraget att driva en utvecklings-
och samverkansprocess, samt att fragan ar forankrad hogt upp i orga-
nisationerna. Uppfoljning och utvardering é&r ett generellt utvecklingsbehov i
de studerade kommunerna. Genom uppféljning och utvardering kan vérdet av
verksamheten synliggoras och framgangsfaktorer och utvecklingsbehov lyftas
fram.
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1. Inledning

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har skrivit en éverenskommelse med
regeringen gallande oppen forskola som samordnar insatser for spraktraning och
annat stod for integration i samhalls- och arbetslivet. Syftet med Gverens-
kommelsen ar att utveckla verksamheter som kan paskynda etableringen for
utrikes fodda kvinnor och 6ka deltagandet i forskolan bland nyanlédnda barn och
barn med utlandsk bakgrund. Overenskommelsen innebar bland annat att SKL
ska

o Kkartldgga befintliga verksamheter samt behov och férutsattningar gene-
rellt
o tafram och sprida stod samt larande exempel

Som ett underlag for SKL:s arbete har Spira utvardering (Spira) fatt i uppdrag
att genomfdra en utvardering av befintliga verksamheter i fem kommuner.
Utvarderingen har genomfdrts under hésten 2018. Huvudansvarig konsult har
varit Elin Torner. Janina Fryckholm har medverkat i datainsamling och analys.
Resultatet av utvarderingen redovisas i den har rapporten.

1.1 Utvarderingens syfte och fragestallningar

Syftet med den aktuella utvarderingen ar att identifiera och beskriva hur de
lokala verksamheternas olika insatser och arbetssétt bidrar till att paskynda eta-
bleringen for utrikes fodda kvinnor och 6ka deltagandet i forskolan bland barn
med utlandsk bakgrund. Déarigenom ska utvérderingen kunna bidra till larande i
befintliga och nystartade verksamheter. Sedan tidigare saknas till stor del sadan
kunskap, da ingen storre utvardering har genomforts pa omradet. Utvardering
och uppféljning ar dessutom i regel begransad pa lokal niva.

Utvarderingen omfattar fyra 6vergripande frageomraden:

Hur bedrivs verksamheterna?

Vilken malgrupp nar verksamheterna?

Vilken utveckling bidrar verksamheterna till?
Vilka ar framgangsfaktorer och hinder i arbetet?

Ambitionen med utvarderingen har inte varit att ge en fullsténdig bild av fore-
kommande verksamheter, da studien &r begransad till verksamheter i fem kom-
muner. Det innebér att andra kommuner kan bedriva annan liknande verksamhet
som delvis bidrar till annan utveckling och uppvisar andra framgangsfaktorer
och hinder.

1.2 Ramverk i form av delmal och férandringsteorier

Den aktuella utvéarderingen omfattar lokala verksamheter som pa olika satt vill
framja etablering for utrikes fodda kvinnor och/eller 6ka deltagandet i forskolan
bland barn med utlandsk bakgrund. En gemensam 6vergripande malbild finns,
men darutéver saknas gemensamma malsattningar. Snarare &n att utvardera
verksamheterna i relation till konkreta malsattningar har arbetet darfor till stor
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del handlat om att synliggéra de mekanismer i verksamheterna som kan leda till
olika former av utveckling. Att forsta, beskriva och systematisera har varit
ledande i arbetet.

Utvarderingstekniskt har detta inneburit en utmaning da det har saknats ett far-
digt ramverk att utgd ifran. Istallet har vi som utvarderare skapat ett ramverk
utvarderingen, i form av fyra delmal, utifran vilka verksamheterna beskrivs.
Avsikten var att skapa referenspunkter som bade ar tillrackligt 6vergripande for
att vara relevanta i de olika verksamheterna och tillrackligt konkreta och
avgransade for att kunna utgora ett ramverk for utvarderingen. Delmalen sétter
fokus pa olika delar av deltagarnas utveckling och underlattar pa sa satt beskriv-
ningen av den utveckling som verksamheten bidrar till. De gor det ocksa lattare
att synliggora skillnader och likheter mellan verksamheterna.

De fyra delmalen, som beskrivs narmare i avsnitt 2.1 nedan, &r:

Starkt hélsa och egenmakt?

Starkt sprakutveckling

Stérkta forutsattningar for deltagande i arbetslivet
Frdmjande av barns deltagande i forskolan

Som ramverk for utvarderingen har vidare férandringsteorier tagits fram for
respektive delmal. Dessa har baserats pa en genomgang av tidigare genomforda
studier samt iakttagelser under utvarderingen. Foréndringsteorierna beskriver en
onskad utvecklingsprocess inom varje omrade och synliggor pa sa satt hur insat-
ser och arbetssatt kan leda till en 6nskad forandring pa kortare och langre sikt.
Forandringsteorierna, som har formen av schematiska bilder, redovisas i slutet
av kapitel 6-9 i samband med beskrivningen av uppnadd utveckling och kritiska
faktorer for respektive delmal.

Vérdet av de studerade verksamheterna ar inte bara beroende av hur stor
utveckling som uppnas hos dem som deltar, utan ocksa hos vilken malgrupp
som utvecklingen sker.

Om verksamheterna nar ut till personer som har stora behov men somi lag
utstrackning nas av etableringsinsatser fran andra aktorer innebar det ett storre
varde an om verksamheterna framst nar personer som har goda forutsattningar
att etableras dven utan de aktuella verksamheterna. Férutom de fyra delmalen
undersoks darfor verksamhetens varde utifran vilken malgrupp som nas (kapitel
5 nedan).

1.3 Ett kvalitativt angreppssatt

Utvarderingen har ett kvalitativt angreppssitt, vilket innebar att fokus ligger pa
att beskriva och forsta de studerade verksamheterna snarare &n att dra genera-
liserbara slutsatser kring resultat och effekter. Pa sa satt har utvarderingen moj-

! Egenmakt kan definieras som att vara delaktig i samhallet och kdnna makt éver ekonomi, hélsa
och privatliv



Ett steg in

lighet att bidra till larande. Det har i det aktuella fallet inte varit mojligt att kom-
plettera det kvalitativa angreppsséattet med kvantitativa underlag, som beskriver
omfattningen av den uppnadda utvecklingen. Det saknas, med nagot undantag,
systematisk uppféljning av deltagarnas utveckling lokalt. Det har inte heller
varit mojligt att under utvarderingen ta fram kvantitativa uppgifter om hur del-
tagandet i verksamheten har paverkat kvinnornas utveckling. Kvantitativ upp-
foljning forsvaras av att besokare inte registreras med personuppgifter (utom i
vissa fall p& svenska for invandrare (sfi) och att deltagandet ofta ar sporadiskt.
Dérfor behandlas verksamheternas resultat genom en diskussion kring vilken typ
av utveckling som uppnas genom vilka insatser snarare an hur omfattande
utvecklingen ér.

For att fa ett sa tillforlitligt underlag som mojligt for den kvalitativa bedom-
ningen har vi for det forsta anvant datatriangulering, dvs. att olika kallor
anvands for att belysa ett visst fenomen. Genom intervjuer har personer med
olika perspektiv pa verksamheten kunnat beskriva sina erfarenheter och syn-
punkter, vilket har gett en nyanserad och komplex bild av framgangsfaktorer
och hinder. | samtliga verksamheter har ocksa en deltagande observation pa den
Oppna forskolan genomforts, dar utvarderaren haft mojlighet att sjalv se nar
verksamheten bedrivs. Detta ger en god forstaelse for verksamheten och ger
uppslag till férdjupande intervjufragor samt referenspunkter som intervjusvaren
kan relateras till.

For det andra har vi varderat respondenternas utsagor i relation till tidigare
studier inom omradet. Det innebar att tillforlitligheten i beskrivningar av hur en
viss insats bidrar till utveckling har beddmts som stark nar de ligger i linje med
vad som observerats aven i andra studier. Har har férandringsteorierna varit ett
anvandbart verktyg, da de har utgjort ett ramverk for att systematiskt véardera
tillforlitligheten i utvarderingens iakttagelser i relation till tidigare studier.

1.4 Genomfdérande av utvarderingen

Utvarderingen baseras pa flera datainsamlings- och analysmoment, som bygger
pa och skapar forutsattningar for varandra. Utvérderingen inleddes med en
kunskapsgenomgang dar studier och rapporter om utrikes fodda kvinnors
integration i samhélls- och arbetslivet samt deltagande i férskolan for barn till
utrikes fodda foréaldrar studerades. Se bilaga 2 for en litteraturforteckning

Utifran kunskapsgenomgangen samt en inledande dialog med SKL identi-
fierades delmal. Kunskapsgenomgangen har ocksa varit utgangspunkt for fram-
tagandet av forandringsteorier for respektive delmal. Delmalen samt de preli-
mindra forandringsteorierna vidareutvecklades sedan utifran utvarderingens
datainsamling.

Utvarderingens datainsamling har bestatt av fallstudier i fem kommuner,
namligen:

e Botkyrka
e Helsingborg

10
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e JOnkoping

e Malmo

e  Stockholm (tre stadsdelar: Enskede Arsta-Vantor, Rinkeby-Kista och
Skérholmen)

Urvalet av fallstudierna gjordes i samrad med SKL. Eftersom ett viktigt syfte
med utvarderingen ar att identifiera larande exempel valdes kommuner och
stadsdelar ut som forvantades kunna bidra med vérdefulla erfarenheter som
andra kan lara av. DarutGver var ambitionen att fa en bredd pa urvalet, s att
verksamheter med olika fokus (exempelvis utifran delmélen ovan) och forut-
séttningar inkluderas i studien.

Overgripande har fallstudierna bestatt av foljande datainsamlingsmoment:

e Intervjuer

»  Verksamhetens personal och ledning

«  Verksamhetens malgrupp

»  Samarbetspartners

» | vissa fall kommunal ledning (tjansteman och/eller politiker)
o Deltagande observation i den studerade verksamheten
¢ Analys av eventuell statistik och dokumentation

Det exakta upplagget pa fallstudierna har anpassats efter varje verksamhet. En
fullstandig intervjuforteckning aterfinns i bilaga 1.

Vi har ocksa medverkat pa ett erfarenhetsutbyte for samtliga kommuner som
bedriver eller vill bedriva den aktuella verksamheten, anordnat av SKL samt
haft I6pande avstamningar med SKL. Dessa moment har bidragit till en bre-
dare forstaelse for de olika typer av verksamheter som bedrivs runt om i landet,
vilket utgjort en ytterligare referenspunkt for de fem studerade verksamheterna.

Slutligen har utvarderingen avrapporterats i den hér slutrapporten och munt-
ligen fér SKL och utbildningsdepartementet.

11
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1.5 Rapportens disposition

Den foljande rapporten inleds med en redogorelse for verksamheternas malbild
och syfte (kapitel 2), foljt av en kortfattad beskrivning av verksamheternas mal-
grupp, insatser, organisation och utvardering/uppféljning (kapitel 3). Darefter
ges en sammanfattning av malgruppens behov utifran tidigare studier pa omra-
det (kapitel 4). | rapportens femte kapitel redovisas vilken malgrupp som verk-
samheterna nar i praktiken. Darefter foljer en redovisning av den utveckling
som verksamheterna bidrar till, samt de faktorer som &r avgorande for utveckl-
ingen, utifran de fyra identifierade delmalen (kapitel 5-9). Ett sarskilt kapitel
agnas at samverkan, som ar avgdrande for hur verksamheterna fungerar (kapitel
10). Avslutningsvis, i kapitel 11, samlas utvérderingens slutsatser géallande
verksamheternas varde, framgangsfaktorer samt identifierade utvecklings-
omraden.

Till rapporten hor tva bilagor:

» Bilaga 1 Intervjuforteckning
» Bilaga 2 Litteraturforteckning

12
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2. Verksamhetens malbild och
syfte

SKL har definierat dvergripande syfte och innehall for de verksamheter som
omfattas av satsningen. Overgripande syfte &r att:

Paskynda etableringen for utrikes fodda kvinnor och ¢ka deltagandet i for-
skolan bland barn med utlandsk bakgrund.

Verksamheten beskrivs av SKL som:

Oppen forskola som samordnar insatser for spraktraning och annat stod for
integration i samhalls- och arbetslivet.

De verksamheter som studeras har har dock inte utgatt ifran SKL:s avgrans-
ningar och syften, utan har utformats utifran lokala behov och malsattningar.
Aven om verksamheterna ligger i linje med SKL:s évergripande syftes-
beskrivning sa innebér det att de lokala verksamheterna har olika fokus och
malformuleringar. Samtliga verksamheter har som ambition att skapa ett tryggt
och meningsfullt ssmmanhang for barn och vuxna som annars inte har tillgang
till relevanta insatser och i vissa fall riskerar att vara isolerade. Att erbjuda sfi
till foraldralediga beskrivs i ett fall som verksamhetens huvudsakliga syfte
medan det i andra fall &r en del i en bredare ambition. I en kommun finns en
uttalad malsattning som lyder forkortad vég till sjalvforsorjning. Pa andra hall
finns dessa ambitioner mer som underliggande utgangspunkter medan fokus
snarare ligger pa att bryta isolering och utanférskap. En av kommunerna har
fokus pa att framja barnens deltagande i forskolan, medan foraldrarnas utveckl-
ing snarare ses som nagot som foljer med som en naturlig del. Ut6ver dessa
ambitioner sa bedrivs verksamheterna i enlighet med skollagens skrivningar om
en pedagogisk verksamhet fér barnen och en social gemenskap for de med-
foljande vuxna (se avsnitt 3.1 nedan).

Verksamheternas syfte ar langsiktigt och stracker sig 6ver generationer. Verk-
samheten ska ge barnen en god start och tanken &r att om foraldrarna mar bra
och &r delaktiga i samhalls- och arbetsliv, ar det avgorande for barnens maende
och framtidsutsikter.

2.1 Fyra delmal

For att systematiskt kunna beskriva vad verksamheterna kan leda till och vad
som &r avgodrande for utvecklingen identifierades under utvarderingen fyra del-
mal. En lokal verksamhet kan arbeta med ett, flera eller samtliga delmal.

e Starkt halsa och egenmakt handlar om att starka malgruppens grund-
forutsattningar, som majliggor utveckling dven inom andra omraden.
Saval psykisk som fysisk halsa omfattas. En 6kad egenmakt innebar en
Okad delaktighet i samhallet och kansla av makt 6ver sin egen ekonomi,
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hélsa och privatliv. Viktiga aspekter for en starkt halsa och egenmakt ar
exempelvis ett socialt natverk, kénsla av sammanhang och tillhorighet,
sjalvfortroende, battre forstaelse for kropp och halsa samt sundare
levnadsvanor.

e Starkt sprakutveckling handlar om forbattrade kunskaper i svenska.
Spraket mojliggor delaktighet i olika sammanhang och starker pa sa satt
bade egenmakt och forutsattningar for deltagande i arbetslivet.

o Starkta forutsattningar for deltagande i arbetslivet handlar om
andra aspekter som paverkar mojligheterna att framover fa ett arbete.
Det kan exempelvis handla om kunskap om regelverk och méjliga
studie- och yrkesval, validering av kompetens och dversattning av
befintliga betyg eller kontakter med arbetslivet och andra akttrer som
kan ge stod infor intradet i arbetslivet, sasom kommunens arbets-
marknadsenhet och Arbetsférmedling

e Framjande av barns deltagande i forskolan handlar om att fa fler
utrikes fodda foraldrar att lata sina barn borja i férskolan och att tidi-
gareldgga deltagandet i forskolan. En del i denna ambition 4r att skapa
forutsattningar for en fungerande inskolning och tid pa forskolan.

De fyra delmalen paverkar varandra i hog utstrackning, vilket gor att de flesta
verksamheter i ndgon man berdér samtliga delmal. Likafullt ar det tydligt att
verksamheterna har olika fokus och darmed i olika utstréackning arbetar for de
olika malsattningarna. Samtliga verksamheter arbetar for en starkt sprak-
utveckling. Medan en kommun har ett relativt uteslutande fokus pa sprak-
utveckling sa arbetar 6vriga ocksa i hdg utstrackning med starkt halsa och egen-
makt. Starkta forutsattningar for deltagande i arbetslivet finns med som ett del-
perspektiv i manga kommuner/stadsdelar medan framjande av deltagande i for-
skolan ar fokus i ett fatal verksamheter, medan andra ser detta som mindre
centralt.
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3. Om de studerade
verksamheterna

| det har kapitlet ges en dversiktlig beskrivning av de verksamheter som stude-
rats inom ramen for utvarderingen. Nagra verksamheter gar under benamningen
introduktionsforskolor? For en enklare och tydligare rapport refereras dock
samtliga verksamheter har som 6ppna forskolor. Innan vi gar in pa de studerade
verksamheterna ges en kort introduktion om éppen forskola som verksamhets-
form.

3.1 Oppen forskola — en frivillig verksamhetsform

Oppen forskola ar en verksamhetsform som ar frivillig for kommuner att
erbjuda. | skollagens 25 kapitel 3 § anges att:

e En kommun far anordna 6ppen forskola som komplement till forskola
och pedagogisk omsorg.

o Den Oppna forskolan ska erbjuda barn en pedagogisk verksamhet i sam-
arbete med de till barnen medféljande vuxna samtidigt som de vuxna
ges mojlighet till social gemenskap.

Skolverket fortydligar att dppen forskola vander sig till barn som inte &r
inskrivna i en férskola samt att besdkarna inte ar inskrivna utan sjélva avgor nér
och hur ofta de vill delta.?

De verksamheter som omfattas av den har utvarderingen bedrivs alla med den
inriktning som beskrivs i skollag och av Skolverket. Darutéver har de ytter-
ligare insatser, som tar sikte pa integration i samhalls- och arbetsliv for utrikes
fodda foréldrar och deltagande i forskolan for deras barn. Det &r dessa ytter-
ligare ambitioner som star i fokus i utvarderingen och i den verksamhets-
beskrivning som ges nedan.

3.2 Malgrupp

Den del av den 6ppna forskoleverksamheten som studeras hér vander sig till
utrikes fodda foréldrar som dr hemma med sina barn och som inte etablerats i
samhalls- och arbetsliv, samt deras barn.* Verksamheterna vander sig till nyan-
landa, men ocksa till personer som bott lange i Sverige utan att exempelvis lara
sig spraket. Verksamheterna ar som helhet i regel 6ppna for foraldrar med barn i

2 Dessa verksamheter har ett uttalat uppdrag att fa fler foraldrar att Iata sina barn i yngre aldrar
borja i forskolan och skiljer sig pa sé satt fran dvriga éppna forskolor i stadsdelarna.

3 https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/ratt-till-forskola-och-fritidshem
Sidan besokt 2018-11-06.

4 Verksamheterna som helhet vander sig dock i de flesta fall inte specifikt till utrikes fodda.
Malgrupp &r barn som inte ar inskrivna i en forskola och deras foraldrar.
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forskoledlder och yngre. Samtliga verksamheter riktar sig till foraldrar, bade
kvinnor och mén, &ven om kvinnor &r i absolut majoritet.

| den 6ppna forskolan stalls i regel inga krav pa registrering och bestkarnas
identitet kontrolleras inte. Under sprakundervisningen &r malgruppen i vissa fall
mer avgransad an under den dvriga verksamheten. De flesta verksamheter vél-
komnar dock &ven personer som inte tillhor den huvudsakliga malgruppen, i
man av plats.

3.3 Insatser och aktiviteter

De verksamheter som ingar i den har studien innefattar olika typer av insatser.
Omfattningen pa den verksamhet som erbjuds med ett integrations- eller etable-
ringssyfte varierar ocksa. | nedanstaende avsnitt beskrivs kortfattat den verk-
samhet som erbjuds pa de 6ppna forskolorna.

Relationsbyggande genom vardagliga samtal och lek med barnen &r i regel en
stor del av verksamheten. Pedagogerna ger ocksa stod och radgivning inom en
méngd omraden. Det kan handla om hélsa, jamstalldhet och lek med barnen,
eller om hanvisning till myndigheter och stédinsatser. Den 6ppna forskolan gor
ocksa pa flera hall utflykter och aktiviteter med foraldrarna, sdsom promenader
och bestk pa kulturinstitutioner.

Den 6ppna forskolan ér ocksa en arena dit manga olika aktérer kommer for att
erbjuda stod eller information, kring arbetsliv, samhélle, familj och hélsa. Samt-
liga verksamheter erbjuder sprakundervisning, som i de flesta fall bedrivs av
sfi-larare. Ibland kombineras sfi med spraktraning som leds av den 6ppna for-
skolans ordinarie pedagoger. Andra exempel pa insatser ar studie- och yrkes-
vagledning, information fran medborgarkontor, férskolor och BVC samt stod
fran foraldraradgivare och kuratorer. De familje-, och foraldraradgivande
funktionerna ar naturliga delar i den 6ppna forskolans verksamhet, och har inte
alltid som specifikt syfte att framja integration och stérka utrikes fédda. Dér-
emot ar de delar i den samlade verksamhet som erbjuds den malgruppen och de
kan darmed bidra till dessa syften.

3.4 Organisation och samverkan

Den aktuella verksamheten har i de studerade kommunerna och stadsdelarna
olika organisatorisk tillhérighet. Den 6ppna forskoleverksamheten har i de
flesta fall samma organisatoriska tillhdrighet som férskolan. | en av de stude-
rade kommunerna hor den 6ppna forskolan organisatoriskt hemma inom social-
forvaltningen och i en stadsdel ar verksamheten placerad pa avdelningen Kultur,
fritid och demokrati, som varken sorterar under forskole- eller socialforvaltning.
Den andra huvudparten i samverkan, sfi, finns inom vuxenutbildningen, vilket
innebar att samverkan sker mellan olika forvaltningar. Samverkan sker ocksa
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med Landstinget i form av BVC, i flera fall inom ramen for familjecentraler®.
Dérutover finns en rad ytterligare samverkansparter lokalt.

3.5 Uppfdljning och utvardering

Uppféljning gors i regel pa antal deltagare och i vissa fall brukarenkéter (som
ofta omfattar hela den dppna forskolans verksamhet). | flera fall dar fokus ligger
pa att framja deltagande i forskolan foljs aven detta upp kvantitativt. | Gvrigt
sker uppfoljningen kvalitativt i aterrapportering i verksamhetsberattelser och
liknande, samt internt bland personalen. Ingen av de studerade verksamheterna
foljer i nulaget upp hur det gar for besokare nar de fortsatter inom den ordinarie
sfi-undervisningen, aven om tankar pa detta finns i flera verksamheter

5 Med familjecentral menas en samlokalisering av médrahalsovard, barnhélsovérd, dppen forskola
och socialtjanst med forebyggande verksamhet. Verksamheten i en familjecentral ska vara
halsoframjande, generell, tidigt férebyggande och stédjande och riktas till blivande
fordldrar/foraldrar och barn.
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4. Malgruppens behov

For att battre forsta de studerade verksamheternas vérde behéver vi veta mer om
de behov som finns hos mélgruppen. Det finns manga studier och rapporter
inom omradet som beskriver bade malgruppernas behov och vilken typ av insat-
ser som behover utvecklas. | det har kapitlet ges en dvergripande bild av vad
dessa studier visar. De kallor som redovisningen baseras pa listas i bilaga 2.

4.1 Utrikes fodda kvinnors forutsattningar for etablering

Utrikes fédda kvinnor, och i synnerhet utomeuropeiskt fodda kvinnor, ar en
grupp som har en forhallandevis lag etableringsgrad pa arbetsmarknaden. De
arbetar i lagre grad an bade inrikes fodda kvinnor och man samt utrikes fodda
man. Skillnaderna &r storst den forsta tiden i Sverige. Bland utrikes fodda som
2016 hade varit i Sverige i 2-3 ar var konsskillnaderna i forvarvsfrekvens 18
procentenheter. Bland dem som varit i Sverige i 10 ar eller mer var skillnaden
betydligt lagre, ca 1 procentenhet. For personer med lag utbildningsniva kvar-
star dock en storre konsskillnad &ven efter 10 ar. Likasa, om vi avgransar sta-
tistiken till LUA-omraden® sa kvarstar i manga fall en kénsskillnad efter tio ar.
Skillnaderna i forvarvsfrekvens mellan kdnen ar som storst i aldrarna 25-34 ar,
vilket &r de aldrar da de flesta far barn.

Studier och rapporter visar pa en rad olika faktorer som férsvarar etableringen
for utrikes fodda kvinnor. Forutsattningarna paverkas av policys och regelverk
samt den aktuella situationen pa arbetsmarknaden. Dessa generella forut-
sattningar ar utom rackhall for de verksamheter vi studerar, och vi fokuserar
darfor redovisningen nedan pa individuella forutséttningar, som potentiellt kan
paverkas av de studerade verksamheterna. Dessa individuella forutsattningar,
som paverkar mojligheterna till etablering ar i hog grad 6msesidigt paverkande.
De faktorer som lyfts fram som mest avgérande sammanfattas kortfattat nedan.

e Sprakkunskaper. Kunskaper i svenska spraket ar en av de allra viktig-
aste faktorerna for att utrikes fodda kvinnor ska kunna etablera sig i
arbetsliv och samhalle, kanske den allra viktigaste. Flera studier visar
dessutom att betydelsen av sprakkunskaper ar storre for utrikes fodda
kvinnor &n for utrikes fédda man.

e Erfarenheter och kompetens. Bredvid sprakkunskaper sa har efter-
fragade kvalifikationer, dvs. relevant utbildning och arbetslivs-
erfarenhet, storst betydelse for mojligheterna att etablera sig och fa ett
arbete pa den svenska arbetsmarknaden.

6 LUA-omréaden definieras genom att de omfattas av det urbana utvecklingsarbetet. Informellt
kallas dessa omraden for utsatta omraden. LUA &r en forkortning for lokalt utvecklingsavtal, som
var avtal mellan regeringen och de berérda kommunerna under perioden 2008-2011.

Ett steg in 18



Ett steg in

e Halsa och egenmakt. Flera studier visar att bade halsoproblem och
bristande egenmakt, bland annat i form av en bristande tro pa méjlig-
heten att fa ett arbete, kan utgora ett hinder for deltagande i arbets-
kraften samt minska motivationen till att séka anstélining. Hélsa och
egenmakt hanger mycket nara ihop. Exempelvis kan formagan att forsta
det svenska samhallet och att gora sig forstadd ha betydelse for den psy-
kiska hélsan.

e Natverk. En individs natverk har stor betydelse for méjligheterna att
integreras pa arbetsmarknaden ar. Ett socialt natverk ar viktigt av flera
skal och kan bland annat motverka isolering och passivitet. FOr att nat-
verket ska 6ka mojligheterna att etableras pa arbetsmarknaden behéver
det dock inkludera personer som &r etablerade och kan spraket.

¢ Kontakt med samhallsaktdrer och deltagande i insatser. En grund-
laggande forutsattning for att malgruppen ska ha maéjlighet att forbattra
forutsattningarna for deltagande i arbets- och samhéllsliv &r att det finns
en kontakt mellan individen och relevanta myndigheter och andra sam-
héllsaktorer. Studier och uppfdljningar visar att de som tidigt deltagit i
sfi och arbetsmarknadspolitiska atgarder har en 6kad sannolikhet att
vara sysselsatt pa nagra ars sikt.

e Ansvar for sma barn. Ansvar fér sma barn och annat hemarbete kan
innebara en forlangd tid till etablering, framst da foraldraledighet kan
innebéara en forsenad start och langa avbrott i etableringsinsatserna. En
bidragande faktor till att effekterna tycks var betydande pa aggregerad
niva ar att manga nyanlanda far barn kort tid efter ankomst till Sverige.
Om barnen inte gar i forskolan forlanger det tiden innan en etablerings-
process paborjas avsevart.

e Normer och varderingar. Normer och varderingar kan bland annat
paverka hur ansvaret for sma barn fordelas inom familjen. En prin-
cipiellt positiv instéallning till forvarvsarbete ar ocksa en forutséttning
for att en person ska stélla sig till arbetsmarknadens forfogande.

Av punkterna ovan framkommer att forutsattningarna for att na ett aktivt del-
tagande i arbets-och samhallsliv paverkas av savél kunskaper och formella
meriter som av andra personliga forutsattningar, som natverk, halsa och varde-
ringar. Hur dessa forutsattningar ser ut varierar i forsta hand mellan olika indi-
vider. Nar vi tittar pa aggregerad niva framkommer dock att utrikes fodda kvin-
nor som grupp betraktat har samre forutsattningar an utrikes fodda man pa de
flesta av de omraden som listas ovan. Kvinnor har pa aggregerad niva samre
sprakkunskaper an man, aven fast de slutfor sfi i hogre grad. Det tar samtidigt
langre tid for kvinnor att slutfora sfi. Utrikes fodda kvinnor har generellt en
nagot hogre utbildningsniva an man, men daremot mindre arbetslivserfarenhet.
Kvinnor uppvisar ocksa en samre hélsa och ett mindre utvecklat natverk. Vidare
paborjar kvinnor arbetsmarknadsinsatser senare och gor fler avbrott och uppe-
hall i deltagandet i insatser, framst till f6ljd av ansvar for barn eller ohélsa.
Bland utrikes fodda kvinnor finns ocksa grupper som saknar kunskap om och
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kontakt med de aktorer som skulle kunna stodja dem pa vagen mot arbete. Slut-
ligen finns pa manga hall normer och vérderingar som kan férsvara deltagandet
i samhalls- och arbetsliv for kvinnor, da de forvantas ta huvudansvar for barn
under langre perioder.

Detta visar pa behovet av att utveckla de insatser som erbjuds utrikes fodda, sa
att de i hogre grad méter kvinnors behov och ger kvinnor och mén likvardiga
mojligheter att na ett aktivt deltagande i samhélls- och arbetsliv.

4.2 Behov av utvecklade insatser for utrikes fodda kvinnor

| studier och rapporter pa omradet aterkommer ett antal utvecklingsbehov i de
insatser som erbjuds utrikes fodda kvinnor. Dessa beskrivs som avgorande for
att ge kvinnor béttre forutsattningar att na ett aktivt deltagande i samhalls- och
arbetsliv. Flera studier visar att aktdrer som kommuner och Arbetsformedling
behdver utveckla kanaler for att na ut till hela malgruppen personer. Som
exempel uppger 30 procent av svarande kommuner, i en farsk studie fran Stats-
kontoret, att sfi endast i viss utstrackning eller i lagre utstrackning nar ut till
malgruppen utomeuropeiskt fodda kvinnor. Konkreta utvecklingsbehov handlar
bland annat om att ge personlig och muntlig information om att ge information
pa platser som utrikes fodda redan besoker, sdsom barnavardscentralen, for-
skola, skola och vardcentraler. Flera studier visar ocksa pa behov av en okad
individanpassning och flexibilitet i de insatser som erbjuds nyanléanda och
andra utrikes fodda. Insatserna utgar i for liten utstrackning fran individens for-
magor och behov. En utmaning &r att det ofta kravs samordning mellan olika
aktorer och insatser for att erbjuda lampliga insatser, nagot som ofta brister.
Aven formerna for deltagandet, exempelvis méjlighet till deltid och distans-
undervisning, eller anpassad sfi dar barn kan vara med vid undervisningen,
behover utvecklas pa manga hall. Det senare ar exempel pa insatser som har
sarskilt fokus pa kvinnor, nagot som bland andra OECD lyfter fram som 6nsk-
vart. | vissa fall kan det vara relevant med insatser som enbart riktar sig till
kvinnor, bland annat eftersom det kan mojliggora deltagande for kvinnor fran
mer traditionella miljoer. Forskning har ocksa visat att kvinnor far battre moj-
ligheter att tillgodogora sig spraktraning och andra insatser i grupper med enbart
kvinnor jamfort med blandade grupper. Det finns ocksa ett behov av en
tydligare arbetslivsanknytning i de insatser som erbjuds malgruppen. Studier
lyfter sarskilt fram insatser som kombinerar sprakstudier med arbetslivs-
erfarenheter.

4.3 Barn i forskolan

Att barn till utrikes fodda deltar i forskolan ar, som ovan beskrivits, avgérande
for kvinnors mojligheter till etablering. Forskning visar ocksa att deltagande i
forskolan &r av stor betydelse for barnen.
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Forskolan betydelsefull for barnens utveckling — men deltagandet varierar

Studier visar att forskolan stodjer barnen i den sprakliga, kognitiva och sociala
utvecklingen. Detta ger i sin tur langsiktiga fordelar i form av béttre skol-
beredskap. Statistik visar samtidigt att barn till utrikes fodda foréldrar deltar i
forskolan i nagot lagre grad an barn till inrikes fodda foraldrar. Drygt 84
procent av ett- till femaringarna med svensk bakgrund var inskrivna pa
forskolan hosten 2017, medan motsvarande andel for barn med utlandsk
bakgrund’ var knappt 79 procent. Stora variationer finns ocksa mellan olika
bostadsomraden. Exempelvis visar uppgifter fran Stockholms
hallbarhetskommission att det ar 2015 var 15 procent av tva-aringarna i stadens
omraden med hogst socioekonomiskt index (dvs. hog andel invanare med
utlandsk bakgrund, 1ag utbildningsbakgrund och Iag inkomst®) som inte var
inskrivna i forskolan, medan motsvarande siffra var tva procent i omraden med
lagst socioekonomiskt index.

Behov av utvecklad forskoleverksamhet

| studier framkommer ett antal utvecklingsbehov som kravs for att 6ka delta-
gandet i forskolan. Det handlar dels om information som é&r sprak- och inne-
hallsméassigt anpassad till malgruppen och som skapar forstaelse for vad for-
skolan kan erbjuda dem och deras barn. Att ha en bred samverkan och inform-
ationsytor pa spridda platser okar méjligheterna att na de flesta foraldrarna. Ett
annat sétt att framja deltagande i forskolan &r att anpassa forskole-
verksamheten utifran malgruppens behov. Ett exempel pa det ar forskolor
dar foréaldrarnas sfi-undervisning sker i intilliggande lokaler, och dér barnens
schema &r helt anpassat utifréan foraldrarnas studier. Aven inskolningen kan
behdva anpassas for att framja en narvaro och en god foraldrasamverkan pa sikt.

4.4 Sammanfattningsvis

Vi har i det har kapitlet beskrivit malgruppernas dokumenterade behov och for-
utsattningar. Sammanfattningsvis framkommer att:

e Det finns behov av insatser som riktar sig till utrikes fodda kvinnor, da
de inom en mangd omraden generellt har samre forutséattningar &n utri-
kes fodda mén

e Insatserna bor framja saval kunskaper och formella meriter, som andra
personliga forutsattningar, som natverk, halsa och varderingar

e Utveckling av insatser kan handla om nya satt att na ut till malgruppen,
stOrre individanpassning och flexibilitet samt en tydligare arbetslivs-
anknytning

7 Med utlandsk bakgrund avses har barn fodda utomlands eller barn fodda i Sverige med bada
foréldrarna fodda utomlands.

8 Det socioekonomiska indexet beriknas med grund i variablerna vuxna 25-55 ar med lag
utbildningshakgrund, barn 1-5 & med utlandsk bakgrund samt barnfamiljer med Iag inkomst
(200000 kr for parhushall och 160000 for ensamhushall). Statistiken for variablerna ar framtagen
2014-2015. Indexet har applicerats pa Stockholms 94 planomraden.
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o Det finns behov av insatser for att frimja barns deltagande i forskolan,
sarskilt i vissa bostadsomraden. Detta da barn med utlandsk bakgrund
deltar i lagre utstrackning an barn med svensk bakgrund samtidigt som
forskolan kan starka barnens forutsattningar pa flera omraden.

o Insatser for att framja deltagande i forskolan kan bade handla om att na
ut med anpassad information och om att anpassa forskoleverksamheten.

Den 6ppna forskolan har, genom sina fria arbetsformer, upparbetade samarbeten
samt inriktning mot nyblivna foréldrar (i praktiken framst kvinnor) och barn,
potential att méta flera av dessa behov. | foljande kapitel 5-9 beskrivs pa vilket
sétt de studerade verksamheterna tar tillvara den potentialen och vilka faktorer
som ar avgorande for formagan att gora detta. | slutet av dessa kapitel redogors
kortfattat for hur verksamheterna moter de behov som tidigare studier pavisat.
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5. Vilka nas av verksamheten?

I det hér kapitlet redovisas utvarderingens iakttagelser gallande verksam-
heternas formaga att na en relevant malgrupp. Att utveckla kanaler for att na ut
till de delar av malgruppen som sedan tidigare saknar kontakt med relevanta
samhallsaktorer ar ett behov som framkommer i studier pa omradet (se fore-
gaende kapitel). Darfor redogors sarskilt for formagan att na en malgrupp som
ar svar att nd genom traditionella kanaler och insatser. Huruvida en relevant
malgrupp nas &r, tillsammans med deltagarnas utveckling inom de fyra del-
malen, avgorande for vardet av verksamheterna. Kapitlet inleds med en beskriv-
ning av vilka deltagare som nas. Darefter redogors for de arbetssatt som ar av-
gorande for att na malgruppen. De viktigaste iakttagelserna sammanfattas
avslutningsvis.

5.1 Stora och varierande behov bland deltagarna

Den bild som framkommit under utvarderingen ar att verksamheterna nar ut till
en malgrupp med stora behov av verksamheten. Forutsattningar och livs-
situation bland bestkarna varierar. Bland deltagarna finns personer med stora
behov som sannolikt hade varit svara att na genom traditionella kanaler och
insatser. Det ar dock inte mojligt att utifran utvarderingens underlag veta i vil-
ken omfattning denna malgrupp nas. Bland deltagarna finns ocksa personer som
sannolikt hade paborjat eller fortsatt deltagande i insatser sa snart foraldra-
ledigheten varit dver.

Vi har tva stora grupper. Nyanlanda och de som har bott héar i manga ar,
och blivit kvar hemma. De har inte ens borjat sfi, eller sa gjorde de testet
for nio ar sedan.

/Pedagog pa oppen forskola

Utifran vad som framkommit i intervjuer med besokare och pedagoger, beskrivs
nedan olika livssituationer och forutsattningar som illustrerar bredden bland de
personer som besoker verksamheterna.

e Kvinnor som har levt flera ar i Sverige utan att ha deltagit i sprak-
undervisning eller pa andra satt ha lart sig spraket.

o Kuvinnor som lever enligt mycket traditionella kénsroller, och som inte
vill (eller far for sin man) delta i verksamhet tillsammans med man.

e Kvinnor som far manga barn, och darfor stannar hemma med sma barn
under manga ar. Kommer darfor inte ut i ordinarie sfi.

e Kvinnor som nyligen har fatt uppehallstillstand i Sverige. Har utbild-
ning fran hemlandet. Barn i forskolealder och invéntar plats pa forskola.

e Kvinnor som invantar besked om uppehallstillstand. Har barn i for-
skolealder, men far inte forskoleplats och kan sjalv inte delta i ordinarie
sfi.
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e Kvinnor som har pabdrjat ordinarie sfi, men som maste ta studie-
uppehall pa grund av foraldraledighet.

Verksamheten far olika funktioner for deltagarna, beroende pa den egna situ-
ationen. For dem som &r inne i systemet” blir verksamheten ett sétt att anvénda
vantetiden (pa forskoleplats eller uppehallstillstand) till ndgot meningsfullt. For
personer med begrénsade kontakter med samhallets institutioner kan verksam-
heten istéllet bli ett satt att bryta en langvarig eller potentiellt Iangvarig tid utan
deltagande i samhallet i stort.

De som kommer hit kan vi rakna pa tva-tre hander, men det ar s manga
har som har liknande behov.

/Pedagog pa 6ppen forskola

Aven fast manga verksamheter nér den dénskade malgruppen sa poéngterar flera
intervjupersoner att de dnda bara nar ut till en liten del av alla dem som skulle
kunna ha nytta av verksamheten. Antalet deltagare varierar mellan och inom
verksamheterna. | den 6ppna forskoleverksamheten, dar besékarna kommer och
gar fritt under dagen finns uppgifter om allt mellan 15 och 50 personer pa en
dag. Antalet varierar fran dag till dag och kan paverkas av sasong, oppettider
och aktiviteter. | sprakundervisningen deltar ofta ett mindre antal personer (ofta
farre an tio personer) och vid vissa tillfallen deltar endast enstaka personer. En
aterkommande beskrivning &r att det finns en grupp kvinnor som besoker verk-
samheten narmast dagligen, och att det darutdver finns en grupp som deltar mer
sporadiskt.

5.2 Aktivt uppsokande information och rekrytering

De studerade verksamheterna arbetar alla aktivt for att na en relevant malgrupp.
Framgangsfaktorer i arbetet med information och rekrytering ar att de flesta
arbetar uppsokande och bygger det arbetet pa samverkan med en rad aktorer.

En grundstruktur for att ge information till malgruppen ar barnavards-
centralerna. Nar detta fungerar val ar det en framgangsfaktor, eftersom de allra
flesta nyblivna mammor gar till BVC. BV C-skéterskorna traffar dessutom kvin-
norna aterkommande i personliga moten, vilket ger mojlighet att ta upp fragan
flera ganger. Engagerade BV C-skéterskor kan ta upp fragan om och om igen
och till sist lyckas lotsa kvinnan till den 6éppna férskolan. Sarskilt bra fungerar
denna informationskanal da BV C-skaterskor kan folja kvinnan till den 6ppna
forskolan och visa. Detta underlattas avsevért nar BVC och dppen forskola
finns under samma tak pa en familjecentral. | studien finns exempel pa att BVC
aven i andra fall kan félja kvinnorna till den éppna forskolan. | de fall verk-
samheterna inte finns inom en familjecentral varierar det hur val samverkan
fungerar, bade mellan kommuner/stadsdelar och mellan olika barnavards-
centraler i samma kommun/stadsdel.

En funktion som finns pa flera hall och som beskrivs som sarskilt viktig for att
na den del av malgruppen som inte nas i traditionella kanaler ar lotsar eller
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motsvarande. ° Det &r personer som har liknande bakgrund som manga i mal-
gruppen och som bland annat har till uppdrag att ge samhallsinformation och
lotsa kvinnor till relevanta insatser, exempelvis till den 6ppna férskolan. Dessa
funktioner har olika namn, uppdrag, grad av professionalitet och funktion i
kommunerna. Det finns flera anledningar till att dessa funktioner &r centrala
framgangsfaktorer for att na malgruppen. For det forsta har de goda majligheter
att bygga fortroende, eftersom de har sprakkunskaper och liknande erfarenheter
som malgruppen. Intervjupersoner vittnar om att de ar sarskilt vardefulla for att
reda ut missforstand kring exempelvis socialtjanst och barnomsorg och déri-
genom motverka misstro och rykten som ibland sprids om dessa verksamheter.
For det andra har de uppstkandet som en del i sitt kdrnuppdrag och har moj-
lighet att anpassa sig efter malgruppen och kan, lattare an exempelvis BVC,
folja med kvinnorna till den 6ppna forskolan.

I en av de medverkande stadsdelarna har ett hembestksprogram utvecklats,
som nu sprids till fler kommuner och stadsdelar. Hembestdksprogrammet inne-
bar att BVC tillsammans med foraldraradgivare besoker alla nyblivna forsta-
gangsforaldrar i stadsdelen vid sex tillfallen nar barnet &r 2-15 manader gam-
malt. Vid dessa tillfallen ges bland annat information om den éppna férskolan.
BV C-skéterskor och foraldraradgivare kan ocksa félja kvinnorna till den 6ppna
forskolan. Framgangsfaktorerna med hembesoksprogrammet i relation till den
oppna forskolan ar framst att de aterkommande nar ut till alla nyblivna for-
aldrar, med battre forutsattningar att bygga relation an de ordinarie besoken pa
BVC.

En kommun samverkar ocksa med grundskolan for att na ut till malgruppen.
Skolan ar en samhaéllsinstitution som snabbt kommer i kontakt med nyanlanda,
eftersom barnen omgaende har ratt till skolgang. Darigenom kan en tidig kon-
takt uppréattas med foréaldrar, som kanske &ven har yngre barn.

Ingen systematisk uppfdéljning gors av hur besdkarna har hittat till den 6ppna
forskolan. Dérfor &r det inte mojligt att veta vilka metoder som &r mest effek-
tiva. De funktioner som beskrivits ovan ar de som, utifran intervjupersonernas
beskrivningar, framstar som viktigast for att na den malgrupp som av olika skal
ar svara att na genom traditionella kanaler. Darutover finns andra informations-
kanaler som ocksa ar viktiga, men som framst nar personer som redan har ett
visst deltagande i samhallslivet. Till dessa hor information till gravida pa sfi och
information p& medborgarkontor. Aven socialtjanst och barnmorske-
mottagningar kan hanvisa kvinnor till verksamheterna.

5.3 En inbjudande verksamhet med |ag tréskel

For att na ut till malgruppen kravs inte bara fungerande information och rekry-
tering. Den verksamhet som kvinnorna maéts av ar ocksa avgorande for att de
valjer att komma en forsta gang och sedan aterkommer. For att na ut till dem

9 Funktioner och b(_a_namningar som forekommer &r foréldralotsar, inkluderingslotsar,
medborgarvérdar. Aven stadsdelsmammor och brobyggare kan delvis ha denna funktion. Som
samlingsbegrepp anvinds i den hér rapporten lotsar”.
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med storst behov bor verksamheten bade vara inbjudande, dvs. erbjuda nagot
som kvinnorna soker, och ha en Iag troskel for deltagande, dvs. inte innebéra
sadant som upplevs som hinder for kvinnorna.

Varfor kommer du hit? Forst bara for min son och for att det var kallt

att leka ute. Min son ar inte glad hemma. Men det &r roligt for mammor
ocksa. Jag lar mig sig svenska bra och lar mig om svensk kultur. Det &r
jattebra och roligt.

/Besokare pa 6ppen forskola

I utvérderingen framkommer att det som gor att verksamheterna uppfattas som
inbjudande &r bade stamning och miljo samt konkreta aktiviteter. Peda-
gogerna beskriver hur de medvetet arbetar fér en inbjudande stimning, genom
att valkomna och uppmarksamma varje enskild bestkare och ge barnen
utrymme och uppmérksamhet. Relationen till pedagogerna och méjligheten att
fa hjalp med vardagliga problem lyfts fram av besckare, liksom att bade de
sjalva och barnen far mojlighet att traffa och umgas med andra i liknande situ-
ation. Intrycket fran verksamhetshesoken &r att stamningen i dessa verk-
samheter ar varm och tillatande och att saval kvinnor som barn ges utrymme
och positiv uppmarksamhet. Det finns ocksa viktiga praktiska aspekter. Att
manga verksamheter har generdsa 6ppettider, utan att stanga for lunch, under-
lattar deltagandet eftersom det av manga ses som praktiskt att spendera hela
dagar pa den 6ppna forskolan, sérskilt om familjen bor litet. Den fysiska miljon,
som uppmuntrar till barnens lek och samtidigt ar trivsam for de vuxna, skapar
forutsattningar for detta. Den konkreta aktivitet som framstar som mest atravard
for malgruppen ar sprakundervisningen. Samtliga intervjuade kvinnor beskriver
att undervisningen i svenska ar en anledning till att de bestker verksamheten.
Pedagogerna beskriver ocksa hur sfi-undervisning lockar manga kvinnor, da de
behdver lara sig spraket och sfi dessutom ar ett kant begrepp.

Varfor kommer du hit? Svenskan framfor allt! Men aven for att mitt barn
kan leka och for att jag far information om allt mgjligt. Jag vill traffa nya
manniskor. Kénde ingen annan innan.

/Besokare pa 6ppen forskola

Verksamheterna medfor fa trosklar for deltagande. En viktig faktor &r att kra-
ven i samband med deltagande ar laga. Besdkarna kan komma och ga de tider
de sjalva vill och inga krav stélls pa kontinuitet eller prestation (undantaget sfi-
undervisningen i vissa fall). Det sker inte heller ndgon myndighetsutévning i
verksamheten, vilket gor att risken att malgruppen avstar fran att komma pa
grund av radsla/misstro mot socialtjansten minskar. Att ha bro-
byggare/stadsdelsmammor?® eller férskolepedagoger som talar samma sprak
som manga i malgruppen, ar ocksa ett satt att sanka trosklarna for deltagande. |

10 Brobyggare och stadsdelmammor &r personer som har liknande bakgrund som manga i
malgruppen, och arbetar i verksamheterna. De kan ocksé ha i uppdrag att arbeta uppsékande samt
att folja kvinnor till andra aktorer, sasom vid inskrivning pa SFI.
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intervjuer beskrivs att vissa besokare i borjan bara vagar tala med bro-
byggaren/stadsdelsmamman, for att forst lite senare ndrma sig &ven de svensk-
talande pedagogerna.

Pedagoger beskriver ocksa att det i vissa mycket traditionella familjer ar svart

for kvinnor att delta i en verksamhet med bade kvinnor och méan, och att verk-

samhetens fokus pa kvinnor och barn underlattar deltagandet for dessa kvinnor
(aven om samtliga verksamheter ocksa ar éppna for man). Bilden bekréftas av
en av de intervjuade kvinnorna, som lyfter vardet av att bara vara kvinnor.

5.4 Sammanfattningsvis

Sammantaget visar utvarderingen att verksamheterna nar en blandad malgrupp
samt att verksamheterna har formaga att na ut till personer som kan vara svara
att na genom traditionella kanaler och insatser, samtidigt som de har stora stod-
behov. Det ar inte mojligt att uttala sig om i vilken omfattning denna malgrupp
nas. Det varierar mellan och inom verksamheterna éver tid, bade beroende pa
befolkningens karaktar i bostadsomradena och pa de metoder som anvands for
att na ut till malgruppen.

| arbetet med att ge information om verksamheten till malgruppen visar utvar-
deringen pa foljande framgangsfaktorer:

e Information och rekrytering sker uppsokande i samverkan med rele-
vanta aktorer

¢ Information ges muntligen i en personlig kontakt

e Information ges aterkommande

e Information ges av nagon som atnjuter fortroende, vilket kan under-
lattas om personen har liknande bakgrund som malgruppen

e Den som ger information kan ocksa fysiskt folja nya deltagare till verk-
samheten

Gallande verksamhetens utformning visar utvarderingen pa foljande framgangs-
faktorer som ar centrala for att na ut till malgruppen.

o Verksamheten ger ett vdlkomnande dar varje person uppmarksammas

e Verksamheten moter bade barn och vuxna, och erbjuder relevant stod
och insatser

e Verksamheten staller inte krav pa prestation eller kontinuitet i delta-
gandet

e Verksamheten har personal som talar samma sprak som stora delar av
malgruppen

e Verksamheten innebar ingen myndighetsutdvning

e Verksamheten har barn och kvinnor i fokus, vilket underlattar for
traditionella familjer

Dessa iakttagelser av verksamheterna svarar val mot behov som framkommit i
tidigare studier. Verksamheterna kan, genom utvecklade informations- och
rekryteringskanaler, initiera kontakt mellan samhallsaktorer och en grupp som
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ar svar att na i traditionella kanaler. De nar ocksa ut till kvinnor som annars
skulle ha pabarjat insatser senare eller gjort uppehall for foraldraledighet.
Vidare erbjuds insatser som har sarskilt fokus pa kvinnors behov och forut-
séttningar. Ofta deltar endast kvinnor, vilket enligt studier kan vara gynnsamt i
vissa fall.

Pa vilka satt har da verksamheterna paverkat de kvinnor och barn som besoker
dem? Nastkommande kapitel utgar fran de delmal som beskrevs i avsnitt 2.1
ovan, som beskriver olika delar i en 6nskad utveckling for malgruppen, nam-
ligen 6kad egenmakt och halsa, starkt sprakutveckling, starka forutsattningar for
deltagande i arbetslivet samt 0kat deltagande i forskolan.
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6. Starkt halsa och egenmakt

Det forsta delmalet, starkt egenmakt och halsa, handlar om grundférutsattningar
som paverkar och skapar forutsattningar for alla andra former av utveckling.
Egenmakt innebaér att en individ ska kdnna att hen har makt éver sin egen eko-
nomi, halsa och privatliv. De allra flesta verksamheter arbetar aktivt med det
har delmalet. | det har kapitlet beskrivs pa vilket satt verksamheterna starker
deltagarnas egenmakt och halsa, samt vilka faktorer som ar avgorande for att nd
den 6nskade utvecklingen. Utvarderingens viktigaste iakttagelser ssmmanfattas
avslutningsvis.

6.1 Egenmakt och férutsattningar for en god héalsa kan
starkas

Utvarderingen visar att verksamheterna kan stérka deltagares egenmakt samt
skapa forutsattningar for en god halsa (framst psykisk hélsa), framst i form av
natverk, framtidstro och deltagande i ett sammanhang.

Att besokarna pa olika satt har starkt sin egenmakt ar den utveckling som
pedagogerna framst lyfter fram nar de far fragan om deltagarnas utveckling. De
ser hur manga kvinnor blir mer aktiva i verksamheten, tar mer plats och bygger
nya kontakter. En 6kad egenmakt handlar ocksa om att kvinnorna har fatt till-
gang till ett bredare och mer varierat ssmmanhang. For manga kvinnor innebéar
sammanhanget pa den dppna forskolan i sig ett utvidgat sammanhang. Peda-
goger beskriver ocksa hur kvinnor, genom gemensamma utflykter, lar sig och
far vana att aka kollektivt och rora sig i andra delar av staden an det egna
bostadsomradet. Nar sammanhanget utvidgas kan &ven synen pa kvinnors roll
och mojligheter paverkas.

Mammorna far studera, &gna sig at sig sjalva, kanna att de fortfarande
ar studenter och inte bara mammor. Vissa far sjalvfortroende att ga
vidare till svarare undervisning nar de har gatt pa sfi pa 6ppna
forskolan.

/sfi-larare pa oppen forskola

En annan aterkommande beskrivning av hur egenmakten starks ar att kvinnor-
nas bild av framtida mojligheter utvidgas. Pedagoger beskriver hur kvinnor
genom verksamheten far upp dgonen for de mojligheter till egna studier och
egen forsorjning som det svenska samhallet erbjuder. Denna forstaelse gor dem
medvetna om att de sjalva besitter makt dver sitt liv och att de exempelvis &r
mindre beroende av sina &kta mén an de tidigare uppfattat. Ett viktigt perspektiv
pa detta, som lyfts bade av pedagogerna och i studier pa omradet, ar de signaler
som kvinnorna ger sina barn. Genom att sjalva aktivt vélja det liv de 6nskar
visar de ocksa for sina barn att detta ar mojligt, vilket i forlangningen aven kan
paverka barnens egenmakt.
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Forbattrade kunskaper i det svenska spraket som gor att kvinnorna vagar borja
prata svenska pa den 6ppna forskolan och sedan sjalva klarar av kommunikation
med exempelvis forskola eller skola ar ocksa exempel pa 6kad egenmakt som
lyfts fram av bade pedagoger och kvinnor. (Mer om kvinnornas sprakutveckling
foljer i nastkommande avsnitt)

Att verksamheten pa olika satt starker forutsattningarna for en god hélsa lyfts
ocksa av bade pedagoger och besokande kvinnor. Att ha en plats att ga till om
dagarna motverkar den isolering som enligt flera intervjuade kvinnor préglat
deras liv nér de tidigare spenderat mycket tid i hemmet. Besdkande kvinnor och
pedagoger beskriver hur det sociala natverket utokas, bade med andra besokare
och de pedagoger som arbetar pa den 6ppna forskolan. Detta dr nagot som
forskning visar ar en viktig faktor for en god psykisk hélsa.

Direkt paverkan pa den fysiska halsan, exempelvis i form av sunda levnads-
vanor med motion och halsosam kost framstar som mindre vanlig i verksam-
heterna.

6.2 En tillatande verksamhet som visar pa maéjligheter

Det finns en rad faktorer i verksamheterna som framjar hélsa och egenmakt, och
det ar generellt har som pedagogerna pa den 6ppna forskolan lagger storst
fokus.

Som beskrivits ovan i avsnittet om en inbjudande verksamhet (5.3) préaglas
dessa verksamheter generellt av en inkluderande, varm och tillatande
stdmning. Att besdkande kvinnor darmed blir sedda och inbjudna att vara del i
ett positivt sammanhang ses av pedagogerna som avgorande for att starka for-
utséttningarna for halsa och egenmakt. Att verksamheterna ofta praglas av for-
troendefulla relationer gor ocksa att det blir mojligt att tala om personliga fragor
och darigenom paverka normer och vérderingar. Det skapar ocksa goda for-
utsattningar for att kvinnorna sinsemellan far en god kontakt och darmed bygger
ett socialt natverk.

Vi har ett antal lektionsupplagg som deltagarna sjalva har 6nskat, till
exempel om att aka buss. Jag hade forberett ett pass kring att boka biljett
och lasa tidtabeller, men jag fick styra om nar jag forstod vad de var ute
efter. De ville veta saker som hur de skulle be om att fa plats med barn-
vagnen pd ett trevligt sdtt. Hur skulle de sdga istdllet for “Flytta pa
dig”’? De hade val fatt negativa reaktioner nar de var ute.

/Pedagog pa oppen forskola

En annan faktor som framstar som betydande fér verksamheternas formaga att
starka deltagarnas egenmakt &r att det stod och de aktiviteter som erbjuds utgar
fran kvinnornas egna 6nskemal och behov. Verksamheterna styrs inte av en i
forvég faststalld plan, utan har en inbyggd flexibilitet. Konkret kan det handla
om att tider for verksamheten anpassas efter kvinnornas forutsattningar eller att
sprakundervisningen inriktas pa de omraden dar kvinnorna ser behov. Flera
pedagoger beskriver ocksa hur de arbetar motiverande med utgangspunkt i
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kvinnornas varderingar och livssituation. Exempelvis kan sprakstudier moti-
veras genom att lyfta fram behovet av sprakkunskaper for att kunna hjalpa till
med laxor och ha inblick i barnens varld i skola och med kompisar.

Pedagogerna beskriver ocksa hur samspelet mellan kvinnorna &r betydelsefullt.
Nar kvinnorna utvecklas och forandras, exempelvis i synen pa framtidsplaner
eller barnens deltagande i forskolan, kan de paverka varandra och bli fore-
bilder. Det beskrivs som viktigt att se hur andra som varit i liknande situation
som en sjalv gar vidare och 6kar sin sjalvstandighet. Sddana forebilder kan vara
de brobyggare/stadsdelsmammor som finns pa manga hall (se avsnitt 5.3 ovan),
men dven besokare inom en och samma verksamhet, som kommit langre i sin
etablering. Att lata kvinnorna hjélpa varandra, exempelvis i sprakunder-
visningen, ar ocksa ett satt att fa samspelet mellan kvinnorna att framja utveckl-
ingen. Nar den som kan lite svenska kan hjalpa dem som inte kan nagon
svenska synliggors den egna utvecklingen och sjalvfortroendet kan starkas.
Aven kvinnliga chefer och foréldralediga pappor som besoker verksamheten,
kan bli forebilder och ge nya perspektiv pa konsroller och ansvarsférdelning
inom familjen.

De aktiviteter som genomfors utanfér de egna lokalerna, exempelvis prome-
nader, besok pa bibliotek och kulturinstitutioner samt cykelskola, beskrivs
ocksa som betydelsefulla da de konkret kan vidga det omrade som kvinnorna
kanner till och ar bekvama att rora sig inom. Ett mer omfattande projekt, dar
kvinnorna fick ga en kurs pa en storre kulturinstitution beskrivs av bade projekt-
ledare och en av de deltagande kvinnorna ha véckt intresset att direkt l&ra sig
svenska.

Vi gor ocksa utflykter. Dar marker vi en enorm utveckling. Manga som
aldrig har akt tunnelbana och inte kan aka rulltrappa. De lar sig vett och
etikett i trafiken, till exempel att bara vara tva barnvagnar vid varje
ingang pa tunnelbanan. Vi ser att foraldrar som inte har gjort det forut
blir tryggare och tryggare for varje gang.

/Pedagog pa 6ppen forskola

Aven om utveckling av sunda levnadsvanor inte har stétt i fokus i de studerade
verksamheterna, sa bor anda namnas att den 6ppna forskolan, ibland i sam-
verkan med BVC eller barnmorskemottagning tar upp olika teman om hélsa,
sasom preventivmedel eller hur huvudvérk kan avhjalpas med vatten, luft och
rorelse. | en av de studerade verksamheterna har de ocksa halsofredagar, da de
exempelvis dter en gemensam halsosam frukost och spenderar resten av dagen
utomhus med motion.

6.3 Sammanfattningsvis

Sammantaget visar utvarderingen att verksamheterna har formaga att starka
egenmakt och forutséttningarna for en god halsa hos de kvinnor som aterkom-
mande besoker verksamheterna. Darigenom har forutsattningarna for utveckling
aven inom andra omraden sasom sprak, utbildning och arbete, stéarkts, eftersom
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halsa och egenmakt i hog grad paverkar formagan att delta i insatser och
utveckla nya formagor. Hur stora framsteg som uppnas och hur vanligt det ar
kan den har utvarderingen déremot inte uttala sig om.

De framgangsfaktorer som identifierats i utvarderingen for att de skapar forut-
séttningar for en god hélsa och starkt egenmakt, &r foljande:

o Verksamheten erbjuder kvinnorna ett tryggt och inkluderande
sammanhang

o Verksamheten erbjuder goda forutsattningar att utdka sitt sociala
nétverk

e Verksamheten arbetar utifran en helhetssyn pa kvinnornas livssituation
med mojlighet att ge flexibelt stod att hantera konkreta behov

e Verksamheten ger stod i att vidga det egna sammanhanget, bade i den
fysiska staden och mojliga framtidsplaner

I bilden nedan illustreras schematiskt utvarderingens analys av hur verksam-
heterna kan bidra till utveckling hos besokande kvinnor.

Figur 1. Férandringsteori som beskriver hur verksamheterna kan bidra till starkt halsa och

egenmakt
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positiva forebilder och kan »  varderingar om del i ett storre sammanhang utveckla sprak, fa arbete,
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OF erbjuder motion och > halsosam livsstil L
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De ljusgréa rutorna illustrerar att det i utvarderingen inte framkommit exempel pa att
verksamheterna pa ett mer omfattande satt har starkt en sdan utveckling.

Verksamheternas arbete med det har delmalet méter flera av de behov som lyfts
fram i tidigare studier. Den utveckling som verksamheterna kan bidra till i form
av stérkt egenmakt och forutsattningar for psykisk hdlsa, bland annat genom ett
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utokat natverk, formaga att orientera sig i samhallet och en stérkt tro pa mojlig-
heten att fa ett arbete, dr aspekter som lyfts fram i tidigare studier. Verksam-
heterna kan ocksa, genom en fortroendefull miljo och positiva forebilder
paverka normer och varderingar. Likasa efterfragas flexibla verksamheter som
kan anpassas efter deltagarnas behov, vilket stammer 6verens med de studerade
verksamheterna. Behovet av en forbattrad fysisk halsa, vilket ocksa &r ett behov
som lyfts i studier, mots i lagre grad.

33



Ett steg in

7. Starkt sprakutveckling

Sprakutveckling ar det delmal dar utvéarderingen visar de mest konkreta och
synliga framstegen bland deltagarna. | utvarderingen framkommer att kvinnor
som regelbundet besoker verksamheterna ocksa utvecklar sina sprakkunskaper,
i varierande utstrackning.

Graden av utveckling varierar inom besokargruppen, bland annat beroende pa
hur regelbundet de bestker verksamheterna och hur mycket de studerar sjalva
pa ovrig tid. Ambitiosa deltagare kan enligt sfi-lararna lasa in en eller flera sfi-
kurser med hjélp av undervisningen pa den 6ppna forskolan. Det forekommer
ocksa att deltagarna gor sfi:s nationella prov och darmed kan ga vidare till nasta
kurs. Flera av de kvinnor som intervjuas i utvarderingen visar ocksa pa en bety-
dande sprakutveckling, dar de beskriver att de inte kunnat nagon svenska innan
de borjade bestka den dppna férskolan medan de nu kan genomféra en enklare
intervju helt pa svenska. Enligt beskrivningar fran sfi-larare handlar sprak-
utvecklingen for manga andra elever snarare om att inte tappa svenskan under
foraldraledigheten och kanske lara sig lite till. Ytterligare andra tar de forsta ste-
gen mot att borja lara sig enkel svenska. En direkt foljd av en battre svenska ar
att kvinnorna i hogre grad kan ta till sig av de andra insatser som erbjuds pa den
oppna forskolan, i och med att de forstar vad pedagoger och andra inbjudna
personer sager.

Bland vara besokare har det normala blivit att mammorna borjar pa sfi
och barnen borjar pa forskolan.

/Pedagog pa 6ppen forskola

Utvecklingen av spraket stannar inte vid de framsteg som gors under tiden pa
oppna forskolan. Larare och pedagoger pa den dppna forskolan beskriver att for
manga kvinnor vécks intresset for att lasa pa ordinarie sfi genom under-
visningen pa den éppna forskolan.

Flera verksamheter ser det som dnskvart, och for vissa inte alltfér komplicerat,
att systematiskt folja upp deltagarnas sprakutveckling, exempelvis genom att
registrera resultat pa sfi-kurser under och efter foraldraledigheten. Det ar dock
inget som gars i dagslaget, varfor redogorelsen hér endast bygger pa intervjuer
och lararnas uppskattningar.

7.1 Sprakundervisning med specifika utmaningar och
framgangsfaktorer

De studerade verksamheterna har valt olika former for sprakundervisning. |
utvarderingen framkommer bade generella framgangsfaktorer och utmaningar,
och lésningar som fungerar olika val i de olika verksamheterna.

En framgangsfaktor i sprakundervisningen som sfi-larare och pedagoger lyfter
fram &r att den utgar fran kvinnornas behov i vardagen, vilket ocksa ar i linje
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med den Gvriga verksamheten pa 6ppna forskolan. Undervisningen kan exem-
pelvis handla om att klara av kontakter med forskola och skola eller att betala
rékningar. En SFI-larare uttrycker det som att undervisningen ger kvinnorna
verktyg att forstd och hantera vardagen. Det kan vidare innebara att kvinnorna
sjélva dnskar teman eller att undervisningen i stor utstrackning sker individuellt.
Pa flera hall lyfts ocksa samarbetet med den Gppna forskolans dvriga verk-
samhet fram som en framgangsfaktor, dar sprakundervisningen okar forstaelsen
for och deltagandet i den 6ppna-forskoleverksamheten samtidigt som sprak-
utvecklingen stérks av tillampningen i den 6vriga verksamheten. SFI-larare
beskriver ocksa hur en liten grupp med bara kvinnor gér det mojligt att prata
om kansliga och personliga &mnen, som ar svara att behandla i andra samman-
hang. De sma undervisningsgrupperna (antal varierar, men ofta deltar farre &n
10 deltagare) mojliggor ocksa ett stort individuellt stod och majligheter till
nivaanpassning utifran deltagarna. Pa grund av deltagarnas varierande for-
kunskaper och medféljande barn &r det enligt flera sfi-larare viktigt att under-
visningsgrupperna inte blir for stora i antal. P4 vissa hall finns begransningar av
hur manga som far vara inskrivna pa sfi, men det &r ovanligt att personer
avvisas.

Samtidigt som undervisningen knyter an till vardagliga behov ses det som en
framgangsfaktor nar undervisningen tydligt kopplas till sfi-kurser. Detta for
att deltagarna pa ett tydligt sétt ska kunna tillgodogora sig det de lart sig nar de
borjar eller atergar till ordinarie sfi-undervisning. Det mojliggor ocksa for delta-
gare att under foraldraledigheten skriva sfi:s nationella prov och dérmed forma-
lisera sin progression och korta den aterstaende tiden pa sfi.

Undervisningen pa den 6ppna forskolan ar i manga fall begransad till en eller
tva lektioner i veckan.'* Darfor ar det sarskilt viktigt att larare framjar egna
studier pa 6vrig tid. Hemuppgifter och digitala larresurser ar darfor viktiga. En
av kommunerna anvander ocksa en larplattform dar elever kan gora uppgifter
och fa aterkoppling direkt digitalt.

En av verksamhetens styrkor (som beskrivits i avsnitt 5.3 ovan) &r att foraldra-
lediga kvinnor kan delta i verksamheten utan krav pa kontinuitet eller pre-
station. Detta ar samtidigt en utmaning for sprakundervisningen. Deltagarna
kan behdva ga ifran under lektionen for att ta hand om barn och det &r i regel
stora skillnader i sprakniva inom en och samma grupp. Léraren vet inte heller
vilka elever som kommer att delta fran gang till gang och det varierar i vilken
utstrackning barn i olika aldrar narvarar. De studerade verksamheterna har valt
olika sétt att hantera denna utmaning. Vissa stravar efter kontinuitet sa langt det
ar mojligt, exempelvis genom att skriva in elever pa den 6ppna forskolans
undervisning och genom att uppméarksamma nar de inte deltar. Andra har istél-
let helt accepterat of6rutsagbarheten och bedriver verksamheten narmast som en
studieverkstad, dar deltagarna far hjélp i den takt och i det lage de befinner sig.

11 Nagra kommuner/stadsdelar erbjuder SFI-undervisning tre eller fyra dagar i veckan, forlagd pa
olika 6ppna forskolor. Fér dem som &r beredda att resa finns pé sa satt mojlighet till mer
omfattande undervisningstid.
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Det ar inte majligt att utifran underlaget saga vilken vag som ar mest fram-
gangsrik. Det framstar dock som att ambitionen att starka kontinuiteten majlig-
gor mer varierade undervisningsformer, som i hégre grad inkluderar lararledda
gemensamma lektioner.

Sprakundervisning pa den éppna forskolan staller pa sa satt andra krav pa lara-
ren an den ordinarie sfi-undervisningen. L&raren behover vara flexibel och
kunna anpassa undervisningen till foranderliga forutsattningar. Det beskrivs
darfor som mycket viktigt att hitta ratt larare for uppdraget. En iakttagelse
fran verksamhetsbesoken ar att flera larare har en pataglig formaga att standigt
halla fokus pa undervisningen, trots att det ar mycket runt omkring som drar i
uppmarksamheten.

En utmaning i sprakundervisningen &r en stor variation i deltagarnas
kunskapsnivaer. Nagra kommuner/stadsdelar har valt att gora en 6vergripande
nivaindelning, dar nyborjare skiljs fran fortsattare. Detta uppges ibland fungera
val och ibland mindre val. Utifran det fatal exempel som finns med i den har
utvarderingen kan nagra preliminara framgangsfaktorer utlasas. Nivaindelning
tycks fungera bast da de olika nivaerna undervisas av samma larare pa olika
tider och pa narliggande éppna forskolor. Hinder for att byta grupp tycks nam-
ligen ha varit en alltfor for lang resvég, ibland i kombination med att en annan
larare bedriver undervisningen. Svarigheter att halla isar nivaerna har i vissa fall
uppstatt nar samma larare haller bada grupperna pa samma 6ppna forskola. Nar
nivagrupperingen fungerar beskrivs det som en framgangsfaktor, bade for att
undervisningen underlattas och for att det tydliggor progressionen hos delta-
garna, vilket kan vara motiverande. | en grupp med blandade nivaer beskriver
larare hur de individualiserar undervisningen i hog grad och anvander delta-
garna som larresurser for varandra, vilket innebar att de som kan mer av spraket
far hjalpa och forklara for dem som kan mindre, vilket kan starka bada parters
sprakutveckling. Som tidigare namnts kan detta ocksa bidra till att skapa fore-
bilder och stérka sjalvfortroendet.

En annan utmaning galler barnens narvaro vid undervisningen. Med-
foljande spadbarn ar generellt relativt oproblematiskt, medan éldre barn kréver
mer uppmarksamhet av sina foraldrar och darmed kan forsvara deltagandet i
undervisningen. Kommuner och stadsdelar har valt olika Idsningar for att han-
tera detta. | de flesta fall hjélper personalen till med att passa barnen. En kom-
mun tillater endast medféljande barn under en viss alder medan en annan kom-
mun foérsoker minimera aldre barns deltagande genom att lagga undervisnings-
tiden pa tider da aldre barn gar i forskolan. Det gar inte att saga vilken 16sning
som generellt &r den bésta, utan varje verksamhet har fatt hitta losningar som
fungerar i relation till évrig verksamhet och till de lokaler som finns till-

géangliga.
For att sprakutvecklingen ska fortsatta utanfor verksamheten &r en fortséattning
pa ordinarie sfi onskvart for en stor del av kvinnorna. De uppmuntras darfor att

fortsatta nar barnen borjar pa forskola. | vissa fall kraver verksamheterna att de
deltagare i sfi pa oppna forskolan som har personnummer skriver in sig pa sfi,
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vilket gor att ett forsta steg in pa ordinarie sfi redan ar taget. For att inskriv-
ningen pa sfi i sa liten utstrackning som majligt ska bli en troskel for deltagande
finns exempel pa att brobyggare/stadsdelsmammor fysiskt foljer med deltagarna
till inskrivningen.

7.2 Sammanfattningsvis

Sammantaget visar utvarderingen att manga kvinnor gér framsteg i det svenska
spraket med hjalp av verksamheterna pa den 6ppna forskolan. Graden av
utveckling varierar, bland annat beroende pé hur kontinuerligt deltagandet ar
samt hur mycket studier som genomfors pa 6vrig tid. En viktig aspekt ar ocksé
att verksamheterna kan vécka viljan att lasa vidare pa ordinarie sfi.

Kopplat till deltagarnas sprakutveckling visar utvarderingen pa féljande fram-
gangsfaktorer:

e Undervisningen knyter an till kvinnornas vardag och den 6vriga verk-
samheten pa 6ppna forskolan

e Undervisningen kopplas till sfi-kurser, vilket underlattar for deltagarna
att tillgodogora sig kunskapen nar de borjar/atergar till ordinarie sfi

e Ldararen uppmuntrar till egna studier, och erbjuder lararstdd for detta

e Undervisningen sker i sma grupper med mycket individuellt stod

e Deltagarna uppmuntras att fortsatta studier pa ordinarie sfi

Kopplat till deltagarnas sprakutveckling visar utvéarderingen pa féljande utma-
ningar:

¢ Undervisningen behdver hantera en bristande kontinuitet i ndrvaron hos
manga deltagare — hér valjer verksamheterna olika I6sningar

e Undervisningen behéver hantera blandade kunskapsnivaer i samma
grupp — hér valjer verksamheterna olika l6sningar

e Undervisningen behdver hantera narvarande barn i olika aldrar — har
valjer verksamheterna olika losningar

| bilden pa nasta sida illustreras schematiskt utvarderingens analys av hur verk-
samheterna kan bidra till utveckling hos besékande kvinnor.

37



Ett steg in

Figur 2. Férandringsteori som beskriver hur verksamheterna kan bidra till en stérkt
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Den ljusgra rutan illustrerar att det i utvarderingen inte framkommit exempel pa att
verksamheterna pa ett mer omfattande satt har starkt en sddan utveckling

Verksamheternas arbete med det har delmalet svarar val mot behov som fram-
kommit i tidigare studier. Utvecklade sprakkunskaper ar en av de absolut viktig-
aste forutsattningarna for etablering, vilket gor verksamheterna mycket rele-
vanta. Genom att mojliggora deltagande for foraldralediga kan studierna inledas
tidigare och uppehall undvikas, vilket innebér att ansvaret for sma barn blir ett
mindre hinder for etableringsprocessen an det annars hade varit. Det sdtt som
undervisningen bedrivs pa svarar ocksa mot tidigare identifierade behov, da
undervisningen anpassas efter deltagarnas forutsattningar och behov, samt i

manga fall bedrivs i en grupp med bara kvinnor.
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8. Starkta forutsattningar for
deltagande i arbetslivet

Det tredje delmalet, starkta forutsattningar for deltagande i arbetslivet, handlar
om andra aspekter (utdver sprak, halsa och egenmakt) som paverkar mojlig-
heterna att framover fa ett arbete. Delmalet att starka kvinnorna att narma sig
arbetsmarknaden finns med indirekt i alla verksamheter, men star generellt inte
i fokus. Nedan redovisas hur verksamheterna starker dessa forutsattningar, samt
vilka faktorer som &r avgorande for att na den 6nskade utvecklingen. Avslut-
ningsvis sammanfattas utvarderingens viktigaste iakttagelser.

8.1 Vissa starkta forutsattningar for deltagande i arbetslivet

Den utveckling som framkommer i utvarderingen handlar i de studerade verk-
samheterna frdmst om att deltagarna utvecklar sin bild av vad de vill och kan
arbeta med i framtiden. Pedagoger beskriver hur kvinnorna exempelvis far
insikter om mojligheten att studera med studiemedel och vilka framkomliga
utbildningsvéagar som finns. De beskriver ocksa hur tankar om framtida yrken
vacks till liv.

Kvinnorna borjar ocksa planera for ett arbetsliv. Far in ett tank, vad ska
jag jobba med? Att stanna hemma ar inte langre det sjalvklara valet.

/ SF1-larare pa 6ppen forskola

Utvarderingen visar ocksa vissa exempel pa att kvinnorna redan under foraldra-
ledigheten péabdrjar validering av kompetens och éversattning av befintliga
betyg, vilket minskar den véantetid som annars kan uppsta efter foraldra-
ledigheten. De samlade framstegen inom detta delmal framstar trots det som
relativt begransade.

8.2 Behovsanpassad samhallsinformation och tillganglig
vagledning

Verksamheterna arbetar pa olika satt och i olika utstrackning for att fa kvin-
norna att narma sig arbetsmarknaden. En aterkommande beskrivning fran peda-
gogerna dr att de stdndigt samtalar om de méjligheter som finns och om kvin-
nornas individuella ambitioner och 6nskningar. Det handlar om att ge relevant
information nar fragor och behov uppstar, sasom hur reglerna for studie-
bidrag och lan fungerar eller om olika utbildningar. Flera pekar pa att de stravar
efter att fa kvinnorna att utga ifran egna intressen och fardigheter snarare an att
automatiskt soka sig till de yrken som ar typiska ambitioner hos manga i mal-
gruppen, sasom barnskatare eller underskoterska. Som tidigare namnts kan
kvinnorna ocksa inspireras av andra deltagare eller kvinnliga chefer, som blir
forebilder och darigenom visar pa méjliga utvecklingsvagar. En viktig del i
arbetet kan vara att verksamheten hanvisar kvinnorna vidare till andra instanser,
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och vid behov foljer med dem till aktérer som socialtjanst eller jurist. P4 sa satt
far kvinnorna hjalp att ta de steg de behover for att komma vidare pa vagen mot
deltagande i arbetslivet. Daremot skapar verksamheterna i regel ingen direkt
kontakt med arbetsplatser eller branscher.

| flera verksamheter erbjuder studie- och yrkesvagledare végledning. Dari-
genom far kvinnorna tillgang till professionell vagledning i enskilda samtal,
utan att sjalv behova soka sig till sddana aktorer. Studie- och yrkesvégledare
berattar att manga kvinnor har stora behov av samhallsinformation och studie-
och yrkesvagledning men att de tidigare saknat kanaler for att komma i kontakt
med varandra.

8.3 Sammanfattningsvis

Sammantaget visar utvarderingen att verksamheten kan leda till insikter som ar
viktiga forutsattningar for att ndrma sig arbetsmarknaden. Utvarderingen indi-
kerar dock att framstegen inom det har delmalet generellt &r relativt begransade.
Notera dock att starkt egenmakt och hélsa samt sprakkunskaper, som behandlats
ovan, &r viktiga byggstenar for att ndrma sig arbetsmarknaden.

Sammanfattningsvis visar utvarderingen pa féljande framgangsfaktorer for att
stérka kvinnorna i att narma sig arbetsmarknaden.

e Pedagogerna pa den 6ppna forskolan ger kontinuerligt samhalls-
information utifran behov

e Verksamheten erbjuder studie- och yrkesvagledning

e Pedagogerna pa den dppna forskolan foljer deltagare till andra aktorer,
som kan hjélpa dem vidare i etableringsprocessen

| bilden pa nasta sida illustreras schematiskt utvarderingens analys av hur verk-
samheterna kan bidra till utveckling hos besékande kvinnor.
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Figur 3. Férandringsteori som beskriver hur verksamheterna kan bidra till starkta
forutsattningar for deltagande i arbetslivet
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Den ljusgra rutan illustrerar att det i utvarderingen inte framkommit exempel pa ett mer
omfattande bidrag till delmalet

Verksamheternas arbete med det har delmalet moter vissa behov som lyfts fram
i tidigare studier. Malgruppen kan fa kontakt med relevanta samhallsaktorer,
vilket pa sikt kan 6ka deltagandet i andra insatser. Verksamheterna kan ocksa,
nar studie- och yrkesvagledning erbjuds, paskynda tillgodogdrandet av erfaren-
heter och kompetenser. Precis som inom andra delmal sa &r aven dessa aspekter
av verksamheterna individanpassade, vilket efterfragas i tidigare studier. Déare-
mot moter de insatser som bedrivs pa den 6ppna forskolan inte behovet av star-
kare arbetslivsanknytning, som lyfts i flera studier och rapporter.
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9. Framjande av barns
deltagande | forskolan

Det fjarde och sista delmalet &r att framja barns deltagande i forskolan. Nagra
verksamheter har som huvudfokus att framja barns deltagande i forskolan,
medan andra inte arbetar aktivt med detta. | det har kapitlet redovisas pa vilket
satt verksamheterna starker deltagandet, samt vilka faktorer som ar avgérande
for detta. Utvarderingens viktigaste iakttagelser sammanfattas avslutningsvis.

9.1 Deltagande i forskolan framjas i vissa verksamheter

| flera av de verksamheter som har deltagande i forskolan i fokus marks ocksa
att deltagandet okar, dven om det ar svart att mata effekterna med sékerhet. Tva
av de verksamheter som fokuserar pa att 6ka deltagandet i forskolan foljer
kvantitativt upp antalet barn i forskolan. En av dessa konstaterar att dver 80
procent av barnen som deltagit pa den 6ppna forskolan har gatt vidare till for-
skolan. De kan ocksa se att barnen borjar pa forskolan vid relativt ung alder. En
annan verksamhet konstaterar att de, efter ett &r med introduktionsforskola och
lotsar, har kunnat 6ppna tva nya forskoleavdelningar, vilket innebar ett tydligt
trendbrott i omrédet. Aven om orsakerna till att barnen borjar forskolan inte &r
sakerstallda sa tyder bada dessa uppgifter pa att verksamheterna far fler barn
att borja i forskolan. Deltagandet i forskolan kan potentiellt paverkas aven i de
verksamheter som inte har férskole-fokus, men i dessa fall saknas helt uppgifter
om eventuell paverkan.

Jag kunde traffa de barn som skulle bdrja har innan och berétta. Nar de
borjade mérktes skillnad for att de kénde sig trygga. De var bekanta
bade med miljon och de vuxna som ror sig har. De visste ocksa hur
inskolningen skulle ga till. Det var bra for oss. Sen kan de inte vara helt
forberedda, det ar mycket fler barn har an pa introduktionsférskolan.

/ Pedagog pa forskola

Enligt pedagoger pa 6ppna forskolan och forskolan kan tiden pa den 6ppna for-
skolan ocksa bidra till att starten pa férskolan gar battre. Foraldrarna har
béttre kunskap om forskolans verksamhet, vilket gor det lattare att lamna ifran
sig barnen samtidigt som barnen ar mer trygga i miljon.

Utover att framja deltagande i forskolan har verksamheterna ocksa ett varde for
barnen under den tid de &r pa den dppna forskolan. Den funktionen blir sarskilt
viktig i de fall forskolestart drojer samt for papperslosa, som inte har réatt till for-
skola. Att studera detta har inte varit fokus i den héar studien, men det kan anda
namnas att manga kvinnor beskriver att barnen mar bra av att komma till den
Oppna forskolan.
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9.2 Kunskap och kontakt ger goda férutsattningar infor
forskolan

Verksamheterna arbetar pa olika satt med att framja och underlatta deltagandet i
forskolan. De som fokuserar pa detta skapar en direkt kontakt mellan for-
skolan och de deltagande kvinnorna och barnen. I nagra fall ligger de 6ppna
forskolorna i direkt anslutning till férskolorna, vilket mojliggor en néra och
aterkommande kontakt. Aven nir verksamheterna inte ar samlokaliserade kan
en kontakt skapas, genom att forskolepersonal besoker 6ppna forskolan eller
foraldrar besoker forskolan. Detta sker framst i de fall verksamheten har fokus
pa att 6ka deltagandet i forskolan.

Ett annat sétt att skapa kannedom och forstaelse for forskolans verksamhet ar att
lata verksamheten pa den 6ppna forskolan likna en forskola sa langt mojligt.
Det handlar dels om den fysiska miljon, men ocksa om att introducera forskole-
aktiviteter som sangstund och skapandeaktiviteter pa den 6ppna forskolan. |
vissa verksamheter ar barn och foraldrar uppdelade under delar av dagen. Pa sa
satt tranar barnen pa att delta utan foraldrar och foraldrar tranar pa att lamna
barnen till pedagogerna. Tiden pa forskolan blir darmed som en forlangd
inskolning.

For att utveckla saval forskolans som den 6ppna forskolans verksamhet sker pa
vissa hall ocksa en émsesidig informationsoverforing, dar verksamheterna
delger varandra vilka behov som kvinnorna/féraldrarna berattar om. Pa sa satt
kan forskolan fa kunskap om foraldrarnas 6nskemal och behov i forskolan, sa
att de kan utveckla kommunikation och tidigt anpassa verksamheten utifran
familjernas behov. Den 6ppna forskolan kan & sin sida fa information om vilka
forberedelser foraldrarna behdver, och kan utveckla sin verksamhet.

Aven i verksamheter som inte har ett 6kat forskoledeltagande i fokus ger peda-
goger lopande information om forskolan och motiverar kvinnorna att lata bar-
nen ga i forskolan. Pedagogerna beskriver att de i dessa samtal tar fasta pa de
fordelar som enligt forskning finns med forskola samt knyter an till kvinnornas
Onskningar om deras barns framtida mojligheter.

Sammanfattningsvis
Sammantaget visar utvarderingen att verksamheterna kan framja deltagande i

forskolan samt underlatta forskolestarten, om verksamheten arbetar aktivt med
denna malsattning.

| arbetet med att framja deltagande i forskolan visar utvéarderingen pa féljande
framgangsfaktorer.

e Verksamheten ger kvinnorna kunskap och en personlig kontakt och
erfarenhet av forskoleverksamheten
e Forskolan utvecklas for att battre mota foraldrars énskemal och behov

| bilden pa nasta sida illustreras schematiskt utvarderingens analys av hur verk-
samheterna kan bidra till utveckling hos besokande kvinnor.
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Figur 4. Férandringsteori som beskriver hur verksamheterna kan bidra till att fler barn bérjar
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Verksamheternas arbete med det har delmalet svarar val mot behov som fram-
kommit i tidigare studier. Fordelarna med deltagande i férskolan for barn till
utrikes fodda foraldrar ar vél belagda och verksamheterna méter pa sa stt ett
dokumenterat behov. Aven de insatser som genomfors ligger i linje med de
behov som beskrivs i tidigare studier. Verksamheterna erbjuder anpassad
information, som bland annat bygger pa kontakt med forskolorna. De verkar

ocksa i vissa fall for att forskolornas verksamhet battre anpassas till familjerna.
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10. Samverkan

Den verksamhet som bedrivs pa de dppna forskolorna och som har star i fokus
bygger pa samverkan. Den 6ppna forskolan kan ses som en arena dar olika
insatser och aktorer mater malgruppen. Verksamheten ar ocksa till stor del
beroende av andra for att nd ut till malgruppen. Hur samverkan fungerar ar pa sa
sétt avgorande for de allra flesta delarna av verksamheterna. Samverkan kan
darfor beskrivas som en bakomliggande forklaringsfaktor, som avgor verksam-
heternas formaga att skapa det varde som beskrivits i foregaende avsnitt.

Samverkan innebdr att verksamheter med delvis olika uppdrag, perspektiv och
prioriteringar ska komma samman for att tillsammans na langre an vad varje
aktor kan gora pa egen hand. Det &r ofta en utmaning att hitta formerna for sam-
verkan. Vilka aktorer som bor involveras och pa vilken ambitionsniva och orga-
nisatorisk niva som samverkan bor bedrivas ar avgorande fragor. Oavsett vilken
form som samverkan bedrivs inom sa finns utmaningar och framgangsfaktorer i
arbetet. | det hér kapitlet behandlas dessa aspekter av samverkan.

10.1 Samlar relevanta aktdrer med olika funktion och
kompetens

En forsta avgorande faktor for en fungerande samverkan &r att de aktérer som ar
relevanta deltar i samverkan. Erfarenheterna fran den har utvarderingen visar att
verksamheten bést kan mota malgruppens behov om féljande funktioner och
kompetenser samverkar:

o Aktorer som kan lotsa kvinnor till verksamheterna. Samtliga kommu-
ner/stadsdelar samverkar hér med BVC. Darutdver samverkar flera
kommuner/stadsdelar med lotsar eller motsvarande samt foréldra-
radgivare inom hembesoksprogram, som har sarskilt goda forut-
sattningar att na ut till malgruppen. De sistnamnda aktdrerna finns dock
inte i alla kommuner/stadsdelar. Andra aktérer som kan slussa kvinnor
till verksamheterna ar barnmorskemottagningar, socialtjanst eller
grundskola.

o Aktorer som kan bidra till ett rikt och relevant erbjudande till de kvin-
nor som besoker verksamheterna. Har samverkar nést intill samtliga
studerade verksamheter med sfi, som erbjuder sprakundervisning.
Andra aktorer som bidrar till erbjudandet pa den éppna forskolan &r
studie- och yrkesvagledare, férenings- och kulturliv, BVC, familje-
radgivare, bibliotek och andra kulturinstitutioner.

e Aktorer som kan underlatta évergangen till nasta steg. Har ar forskolan
det tydligaste exemplet, och sadan samverkan finns i vissa kommu-
ner/stadsdelar. Aven sfi, Arbetsférmedling samt kommunens social-
tjanst och arbetsmarknadsenhet kan hér vara relevanta.

45



Ett steg in

Att samtliga dessa aktorer ar involverade ar avgorande for att malgruppens
utveckling ska bli sa fullstandig som méjligt. Om exempelvis samverkan ar
begransad till sfi och 6ppen forskola, sa innebér det ett varde for kvinnornas
sprakutveckling under foraldraledigheten. Vi kan dock inte forvanta oss att
andra behov, sdsom starkt egenmakt eller att pa andra satt narma sig arbets-
marknaden, uppnas. Inte heller har en sadan verksamhet forutsattning att na ut
till den malgrupp som ar svar att na i traditionella kanaler. Effekterna av verk-
samheten kan saledes forvantas bli mindre an om fler relevanta aktérer invol-
veras i samverkan.

10.2 Samverkan med ratt ambitionsniva

En fungerande samverkan behdver vidare ske med ratt ambitionsniva. Sam-
verkan ser valdigt olika ut, beroende pa hur omfattande de gemensamma
ambitionerna och atagandena &ar. Vad som &r den ratta ambitionsnivan beror pa
det syfte och sammanhang som samverkan utvecklas inom.

10.2.1 Samverkanstrappan —en modell for att forstd samverkan

For att fortydliga och illustrera de olika ambitionsnivaerna har Spira utgatt fran
Arne Erikssons samverkanstrappa, och modifierat denna utifran Berth
Danermarks beskrivning av samverkans olika ambitionsnivaer.'? Generellt kan
sdgas att samverkan intensifieras for varje steg uppat i trappan. Daremot finns
det inget generellt egenvérde i att réra sig hogre upp i trappan.

Figur 5. Anpassad version av samverkanstrappan

4. Samhandling

3. Samordning

2. Koordinering

1. Samtal

| tabellen pa nasta sida beskrivs Spiras utveckling av modellen, som visar vad
respektive steg i trappan innebdr, vilka forutsattningar som kravs for att sam-
verkan ska fungera pa respektive niva samt vilket det huvudsakliga vardet av
respektive samverkansniva ar. De forutsattningar som kravs i respektive steg
bygger vidare pa varandra vilket gor att for varje ytterligare steg behover forut-
séttningarna for stegen innan finnas

12 Eriksson, Arne SoU 2006:5 samt Danermark, Berth 2003
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Tabell 1. Utveckling av stegen i samverkanstrappan

1. Samtal

2.
Koordination

3.
Samordning

4.
Samhandling

Samtal och
informationsdverforing
sker regelbundet

Aktdrer koordinerar vissa
aktiviteter for att béattre
kunna uppfylla sina
respektive uppdrag

Berdrda omraden
samordnas sa att varje
aktor forbinder sig att
bidra till en gemensam
ambition och anpassar sin
verksamhet déarefter

De deltagande aktorerna
agerar som en gemensam
aktdr gentemot
medborgare och andra
aktorer

Fragorna uppfattas som
relevanta av aktorerna

Aktoérerna ar villiga att dela
med sig

Det ar tydligt for aktorerna
vad de har att vinna pa
samverkan

Aktorerna kanner
fortroende for varandra

Aktorerna kan se bortom ett
snavt egenintresse och
istallet se till langsiktiga
strategiska varden

Aktoérerna skapar former
for att agera gemensamt
och bidrar med resurser for
detta

Onskvart med samordning eller samhandling

Som n&mnts ovan finns inget generellt egenvarde i att rdra sig hogre upp i trap-
pan och fordjupa samverkan. Ofta framhavs ocksa att samverkan bor inledas pa
de mindre ambitidsa nivaerna, for att sedan, om det ar relevant och méjligt,
utvecklas mot en tétare samverkan. Utvdrderingen visar dock att om verksam-
heten stravar efter en 6kad integration i samhalls- och arbetslivet for deltagande
kvinnor®® sa bor de aktérer som samverkar i det har fallet, tminstone delvis,

Omsesidigt larande och
okad tillgang till
information

Aktorerna kan fa del av
varandras resurser och
kontakter

Mojliggdr gemensamma
I6sningar pa gemensamma
utmaningar

Mojliggér gemensamma
I6sningar pa gemensamma
utmaningar

Tydlighet gentemot
medborgare

13 Detta &r SKL:s syftesheskrivning. Da verksamheterna har utvecklats utifran lokala behov
behdver deras mal och innehall dock inte omfatta SKL:s syftesbeskrivning i sin helhet.
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strava efter att utveckla samordning eller samhandling. Nar samverkan nar
dessa hogre ambitionsnivaer arbetar samverkande aktorer tillsammans for det
gemensamma syftet, och anpassar den egna verksamheten till de langsiktiga
vardena for malgruppen och samhéllet. Darigenom kan malgruppen fa ut mer av
varje del i verksamheten. Det kan ocksa skapa mervarden i form av en mer hol-
istisk och sammanhallen verksamhet som kan starka malgruppens kénsla av
sammanhang.

Ett konkret exempel pa nar sfi och den dppna forskolan samhandlar &r nar sfi-
undervisning erbjuds som en del i 6ppna forskolans verksamhet och tar upp am-
nen som ska behandlas pa den éppna forskolan, for att forbereda kvinnorna for
detta. Det kan jamforas med nér samverkan mellan SFI och 6ppen forskola sna-
rare har formen av koordination och bestar i att sfi lanar lokaler fran den Gppna
forskolan. Detta kan fylla sitt syfte, att erbjuda SFI for foraldralediga, val. Det
skapar daremot inte en sammanhallen verksamhet och framjar exempelvis inte
overgangar mellan sfi och dvriga verksamhet pa den dppna forskolan i lika stor
utstrackning. Ett annat exempel pa koordination ar nar larare pa grundskolan
formedlar information om den dppna forskolan till féraldrar i malgruppen. |
detta fall finns inget behov av en mer fordjupad samverkan.

Ett konkret exempel pa samordning &r att BVC-skoterskor gar bortom det egna
uppdraget och foljer med kvinnor den forsta gangen de ska till den 6ppna for-
skolan, vilket underlattar for kvinnorna att ta del av 6ppna forskolans verk-
samhet. Det kan dock ocksa vara relevant med samverkan pa en mindre ambi-
tios niva. Exempel pa det ar nar den 6ppna forskolan utbyter information med
forskolan (samtal) om foraldrars fragestallningar och 6nskemal infor for-
skolestart eller efter att forskolan har startat. Ett 6msesidigt larande kan da
utvecklas, som starker bade den dppna forskolan och forskolan.

10.3 Strategisk och operativ samverkan kravs

Samverkan behdver ske pa bade strategisk niva/ledningsniva och operativ
niva/verksamhetsniva. | verksamheter som bedrivs av manga engagerade med-
arbetare dr den operativa samverkan i det dagliga arbetet ofta sjalvklart och
val fungerande. Detta &r avgdrande eftersom det ar i verksamheterna som kvali-
tet i samverkan skapas. | exemplet ovan, dar sfi-undervisningen férbereder
kvinnorna fér dppna forskolans teman, kravs engagerade medarbetare som in-
formerar varandra och knyter an till samverkanspartens verksamhet. Aven fast
medarbetare pa operativ niva kan komma relativt langt med samverkan pa egen
hand, sa behover den strategiska nivan finnas med for att skapa forutsattningar
och hallbarhet, samt for att sakra medverkan fran alla relevanta aktorer. Flera
intervjupersoner lyfter ocksa behovet av att tydliggora de olika aktorernas roller
i relation till det gemensamma uppdraget. Kraven pa en formell och tydlig stra-
tegisk samverkan kan generellt sdgas 6ka med ambitionsnivan pa samverkan
samt med det organisatoriska avstandet mellan verksamheterna. Ett tydligt
beslut och uppdrag att samverka ar en grundforutséattning, som bland annat
avgor vilka aktorer som medverkar i samverkan. Forutsattningar kan handla om
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konkreta saker som avsatt tid for dialog eller for tillkomna arbetsuppgifter, eller
om mer omfattande samverkansavtal, som beskriver varje parts ansvar i sam-
verkan. | exemplet ovan om BV C-skdoterskor som foljer med kvinnor till den
oppna forskolan, sa behdver ledningsnivan sanktionera att medarbetare pa BVC
anvander delar av sin arbetstid for att framja deltagande pa den 6ppna forskolan.
| de studerade verksamheterna &r det vanligare att utmaningarna med samverkan
finns pa den strategiska nivan, medan den operativa samverkan ofta fungerar
vél.

Bygga natverk &r latt, men att halla det vid liv &r svart, man maste upp-
datera vilka som arbetar var, var de haller till och sa vidare.

/Pedagog pa oppen forskola

10.4 Samverkan ar utmanande...

| utvéarderingen framkommer en rad utmaningar, som paverkar bade vilka akto-
rer som deltar och hur formerna for samverkan ser ut. En central utmaning &r att
de verksamheter som ska samverka i manga fall inte har detta som sitt karn-
uppdrag. Oppen forskola 4r en pedagogisk verksamhet for barnen samtidigt
som den fyller en funktion i ett generellt familjestddjande arbete. sfi:s syfte ar
att ge kunskaper i svenska spraket medan forskolan ar en pedagogisk verksam-
het for barn. | flera kommuner/stadsdelar styrs saledes ingen av dessa huvud-
aktorer i huvudsak av bredare malsattningar om integration och ett okat del-
tagande i samhalls- och arbetsliv eller ett 6kat deltagande i forskolan. (Vissa
studerade verksamheter har dock ett tydligt uppdrag att korta végen till sjalv-
forsorjning eller att framja barnens deltagande i forskolan — vilket da istallet &r
en framgangsfaktor.) Inte heller andra aktorer, sasom BVC, socialtjanst, arbets-
marknadsenhet eller Arbetsformedling har den aktuella verksamheten som sitt
karnuppdrag. Daremot har de lotsar som finns pa manga hall den uppstkande
verksamheten och vidarelotsandet som en del i sitt kdrnuppdrag.

De olika aktorerna har ocksa olika forutsattningar att utvidga och utveckla
arbetsformer och ambitioner. Den 6ppna forskolan har exempelvis i manga fall
vana att utforma verksamheten efter de behov som finns i besdkargruppen och
att bjuda in andra aktorer till verksamheten, vilket generellt ger verksamheten
goda forutsattningar for samverkan. Bade SFI och forskola har & andra sidan
laroplan att folja och pa manga hall ar resurser knappa, vilket kan gora det sva-
rare att utveckla nya arbetsformer.

Dessa utmaningar kan innebara att det ar svart att involvera alla relevanta akto-
rer. | utvarderingen finns exempel pa nar den dppna forskolan sokt samarbete
med fdrskola eller sfi, men dar dessa aktorer saknat beredskap eller vilja att
paborja samarbetet. Det kan ocksa innebéra att det helt enkelt inte finns nagon
aktor som tar ett helhetsgrepp pa verksamheten. Nar ingen verksamhet har som
sitt uppdrag att starka deltagande i samhalls- och arbetsliv blir det inte aktuellt
att soka ytterligare samarbeten eller att utvecklas i riktning mot samordning
eller samhandling. Nar verksamheten innebdr s for foréldralediga, snarare &n ett
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holistiskt stod for kvinnor i utanforskap, ar det ett exempel pa detta. Det ar vik-
tigt att betona att detta inte i sig ar daligt, utan endast innebar att SKL:s syftes-
beskrivning (vilken inte ar identisk med verksamheternas) om ett ¢kat delta-
gande i samhalls- och arbetsliv for utrikes fodda kvinnor inte fullt ut uppnas.

10.5 ... men goda exempel finns

Hur hanteras da dessa utmaningar? Utvarderingen visar pa en rad gynnande fak-
torer och goda exempel dar kommuner och stadsdelar har kunnat utveckla en
omfattande och valfungerande samverkan trots dessa utmaningar.

Samverkan underlattas om verksamheterna ligger organisatoriskt och fysiskt
nara varandra. De verksamheter som tillhér samma forvaltning har ofta vissa
forutsattningar for samverkan, exempelvis ett dvergripande gemensamt syfte
samt en personlig kdinnedom om varandra. | studien framstar det exempelvis
som att den 6ppna forskolan har lattare att samverka med férskolan i de fall de
finns inom samma forvaltning. Den dagliga samverkan underlattas ocksa tydligt
nar verksamheterna ar samlokaliserade. Familjecentraler innebdr att det redan
finns en vél etablerad samverkan mellan den éppna forskolan, BVC, modravard,
socialtjanst med forebyggande verksamhet (exempelvis foraldraradgivare), som
underlattar samverkan aven i dessa fall. Likasa underlattar samlokalisering mel-
lan 6ppen forskola och forskola for samverkan dessa aktérer emellan. Varken
organisatorisk eller fysisk narhet ar dock nodvandigt for att na en fungerande
samverkan. Daremot Okar kraven pa att samverkan &r val forankrad pa bade
lednings- och medarbetarniva nar denna narhet saknas.

I och med att vi fick uppdraget sa blev det tydligare att vi skulle satsa pa
det har. Vi bjuder in varandra och kan hanvisa till varandra. Uppdraget
jackade in i det som fanns.

/Enhetschef dppen forskola

Forutsattningar for samverkan skapas ofta genom att verksamheterna far ett
politiskt uppdrag att driva eller medverka i samverkan, ibland med sarskilt
avsatta budgetmedel. Samverkan har i dessa fall lyfts upp pa den strategiska
nivan pa ett lampligt satt. Sddana uppdrag har inneburit en utvecklad verk-
samhet och att fler aktorer (sasom sfi och forskola) har tillkommit i samverkan.
Exempel pa detta ar att 6ppna forskolor har fatt i uppdrag att framja forskole-
deltagande eller att sfi har fatt i uppdrag att arbeta uppsokande eller att erbjuda
sfi for foraldralediga. Detta har inneburit att det finns en aktér som har i upp-
drag att driva pa samverkan. Pa flera hall beskriver intervjupersoner inom den
Oppna forskolan hur de lange har sokt samverkan med sfi, men att intresset varit
svalt till dess att verksamheten fatt ett specifikt uppdrag som matchar forfragan.
Végen till ett politiskt uppdrag och en sakrad finansiering har manga ganger
gatt via en verksamhet som utvecklats i mindre skala och som visat sig vara
framgangsrik. Detta har sedan plockats upp av politikerna som velat skala upp
verksamheten. Erfarenheter fran andra kommuner/stadsdelar visar dock att ett
politiskt uppdrag inte &r ndgon garanti for samverkan upprattas.
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Det forekommer i studien ocksa exempel pa att olika verksamheter har iden-
tifierat ett gemensamt behov. Exempel pa det &r att bade BVC och foréldra-
radgivning brottades med svarigheter att na ut till malgruppen, och darfor till-
sammans utformade hembesoksprogrammet (se avsnitt 5.2 ovan). Pa sa satt
skapas goda forutsattningar for samverkan, dar varje part kan uppfylla sin del
och tillsammans arbetar mot ett stérre mal.

Som beskrivits tidigare &r flera av de aktorer som &r delaktiga i samverkan och
betydelsefulla for verksamheten sadana aktorer som inte finns i alla kommu-
ner/stadsdelar. Det har i dessa fall inte handlat om att ge nya uppdrag eller
utveckla samarbetsformer, utan om att inratta nya funktioner, som tidigare
saknats. Dessa &r ofta resultat av ett innovativt arbete med att utveckla verksam-
heten for att mota malgruppens behov och forutsattningar. Ofta utvecklas verk-
samheten i projektform och permanentas i basta fall efter att projektet tagit slut.
Nar framgangsrika verksamheter har utvecklats kan dessa erfarenheter tas till-
vara i fler kommuner och stadsdelar.

10.6 Sammanfattningsvis

For att verksamheterna ska na potentialen att bidra till en 6kad integration i
samhélls- och arbetsliv ar foljande aspekter centrala:

e Samverkan bor involvera en rad aktorer, for att lotsa kvinnor till verk-
samheten, skapa ett rikt och relevant erbjudande samt framja éver-
gangar till andra insatser

e Samverkan bor, atminstone delvis, ske pa de hogre ambitionsnivaerna
samordning eller samhandling

e Samverkan kravs pa bade strategisk och operativ niva. | de studerade
verksamheterna finns de storsta utmaningarna pa den strategiska nivan.

Kopplat till samverkan visar utvarderingen pa féljande utmaningar:

e Fa verksamheter har ett 6kat deltagande i samhélls- och arbetsliv for
utrikes fodda kvinnor eller framjande av barns deltagande i forskolan
som sitt karnuppdrag

e Vissa verksamheter har ramar och resursbegransningar som férsvarar
utveckling av samverkan och nya arbetsformer

Kopplat till samverkan visar utvarderingen pa foljande framgangsfaktorer:

o Organisatorisk och fysisk narhet sénker trésklarna for samverkan

o Politiska uppdrag kan dppna dorrar for nya samarbetsaktorer

e Gemensamma behov kan identifieras av flera verksamheter och leda till
samverkan

o ldentifierade behov kan leda till att nya funktioner inréttas, som har
samverkan som del i sitt uppdrag
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11. Samlade slutsatser

Uppdraget for den har utvarderingen har varit att systematiskt beskriva vad
Oppen forskola for integration i samhélls- och arbetslivet kan leda till och vad
som kravs for att na dit. De studerade verksamheterna ser olika ut. De invol-
verar en rad aktorer och berér manga aspekter av livet och etableringen fér mal-
gruppen. | detta avslutande kapitel ges en samlad bild av verksamheternas
varde, utifran delmalen och utifran de behov som beskrivs i tidigare studier pa
omradet. Rapporten avslutas med en kortfattad redogorelse for utvarderingens
slutsatser om centrala utvecklingsomraden.

11.1 Utveckling inom samtliga delmal —i varierande
utstrackning

For att samlat beskriva den utveckling som en sadan mangfacetterad verk-
samhet kan bidra till och identifiera lardomar har vi strukturerat utvarderingen
utifran fyra delmal, som satter fokus pa olika aspekter av deltagarnas potentiella
utveckling. Utifran en kvalitativ bedomning kan vi konstatera att verksam-
heterna kan bidra till utveckling inom samtliga delmal, men att de gor detta i
varierande omfattning. Att verksamheterna har formaga att na ut till en mal-
grupp som ar svar att na genom traditionella kanaler och insatser kan darutover
betraktas som ett resultat i sig. Starkt sprakutveckling och stéarkt egenmakt (som
ar en viktig forutsattning for psykisk hélsa) framstar som de delmal dar verk-
samheterna tydligast bidrar till utveckling hos malgruppen. Utvérderingen visar
ocksa att nar en verksamhet aktivt arbetar for ett okat deltagande i forskolan sa
kan tydliga resultat uppnas. Det &r dock endast vissa verksamheter som har
detta fokus. Utvarderingen indikerar att forutsattningar for deltagande i arbets-
livet samt en battre fysisk halsa &r aspekter som i de studerade verksamheterna
sammantaget uppnas i lagre utstrackning.

| utvarderingen framkommer saledes ett tydligt kvalitativt varde medan det, pa
grund av begransad uppféljning, ar svart att fa en bild av omfattningen. Det
samlade vardet av verksamheterna ar bland annat beroende av hur manga perso-
ner som nar den dnskade utvecklingen. Da antalet varierar, bade inom och mel-
lan insatserna ar det dock svart att gora en vérdering utifran antal deltagare. Det
kan dock konstateras att antalet deltagare pa sprakundervisningen i vissa fall ar
ett mycket begrénsat. For att éppen forskola for integration i samhalls- och
arbetslivet ska na ett betydande vérde pa samhallsniva behéver darfor den totala
omfattningen Oka.

11.2 Fyller flera funktioner och behov

Vérdet av verksamheterna framstar som tydligast nar de relateras till tidigare
studier om malgruppernas (bade kvinnors och barns) behov samt utvecklings-
behov hos befintliga insatser och aktorer. | utvarderingen framkommer att verk-
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samheterna moter behov och fyller luckor i det system av insatser som mal-
gruppen kan ta del av for att framja deltagande i arbets- och samhéllsliv. De
framsta funktionerna som verksamheterna kan fylla &r:

Formaga att nd personer som &r svara att na med traditionella
informationskanaler och insatser

Studier pekar pa att samhéllsaktorer, daribland kommunernas olika
verksamheter, behover utveckla kanaler for att na ut till hela mal-
gruppen. Utvarderingen har visat att verksamheterna kan ha férmaga att
na en malgrupp som generellt ar svara att na genom traditionella
informationskanaler och insatser. Genom att arbeta uppsékande i sam-
verkan med bland andra BVC och lotsar kan kontakt upprattas. Delta-
gandet framjas vidare av en inbjudande verksamhet med laga trosklar.
Det varierar i vilken grad de studerade verksamheterna fyller denna
funktion, bland annat till f6ljd av olika ambitionsnivaer. Det varierar
ocksa i vilken utstrackning évriga uppsokande funktioner finns i kom-
munen/stadsdelen.

Framjar tidigt deltagande i insatser och motverkar uppehall

Att kvinnor paborjar insatser arbetsmarknads- och sprakinsatser senare
och gor fler avbrott och uppehall forsenar enligt tidigare studier intradet
pa arbetsmarknaden, jamfort med man. De aktuella verksamheterna ger
mojlighet att ta tillvara tiden i foraldraledighet, vilket potentiellt kan
forkorta tiden till etablering. Kvinnorna som deltar i verksamheter pa
den Oppna forskolan kan fortsétta utvecklas sprakligt under foréldra-
ledigheten. I vissa fall kan de ocksa fa kunskap om andra stodinsatser,
végledning samt validering av kompetens och Gversattning av befintliga
betyg, som gor att den fortsatta etableringsprocessen kan bli mer effek-
tiv. Funktionen att mdjliggora en kortare etableringstid, som inte
avstannar pa grund av barn och foraldraledighet, uppnas i samtliga stu-
derade verksamheter.

Adresserar bakomliggande hinder for etablering

Enligt tidigare studier finns for utrikes fodda kvinnor, om vi tittar pa
aggregerad niva, i sarskilt stor utstrackning bakomliggande hinder for
etablering. Det kan handla om bristande hélsa, egenmakt och natverk.
Normer om att kvinnor bar huvudansvar fér barn och familj kan ocksa
vara ett hinder for en snabb etableringsprocess. Verksamheterna har
goda mojligheter att paverka dessa grundforutsattningar. Att verk-
samheterna erbjuder gemenskap och ett gott bemétande, samt ar anpas-
sade efter kvinnornas och barnens behov ér avgorande for detta. Pa den
Oppna forskolan skapas dérigenom en fortroendefull miljo, som mojlig-
gor den typen av personlig utveckling. De flesta verksamheter visar att
de har formaga att fylla den har funktionen for delar av besokargruppen.
Framjar deltagande i forskolan

Slutligen visar studier att forskolan &r en viktig arena for att stodja saval
sprakutveckling som social utveckling, sarskilt for barn med utrikes
fodda foraldrar. De visar ocksa pa behov av ett 6kat deltagande bland
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utrikes fodda, sarskilt i vissa bostadsomraden. Har fyller vissa verk-
samheter funktionen att fraimja deltagande i forskolan for malgruppen.
Bland annat genom att ge foréldrarna kunskap om och kontakt med for-
skolan kan deltagandet 6ka och inskolningen underléttas. Det dr endast
vissa verksamheter som aktivt arbetar for att framja deltagandet i for-
skolan.

Verksamheterna kan alltsa, nar de fungerar som bast, fylla flera viktiga
funktioner. Sérskilt stort blir vardet av verksamheterna ndr dessa funktioner
upptrader tillsammans som en helhet. En verksamhet som nar kvinnor som
annars saknar kontakt med relevanta samhéllsaktorer, och hos dem adresserar
bakomliggande hinder for etablering samt framjar ett tidigt och kontinuerligt
deltagande i insatser fyller ett stort samhallsbehov. Om verksamheterna sam-
tidigt kan frdmja deltagande i férskolan for kvinnornas barn okar vérdet ytter-
ligare. | praktiken har de studerade verksamheterna olika styrkor, och fyller
dessa funktioner i varierande utstrackning.

11.3 Verksamheterna kan utvecklas for att na sin fulla
potential

For att na sin fulla potential kan verksamheterna i regel bredda och fordjupa
arbetet, sa att de fyller fler av de funktioner som beskrivs ovan samt bidrar till
utveckling inom fler eller samtliga delmal. Vilka aspekter av verksamheten som
bor utvecklas skiljer sig mellan olika kommuner och stadsdelar. Samtliga stude-
rade verksamheter arbetar aktivt med sprakutveckling och de allra flesta arbetar
aven aktivt med att starka deltagarnas egenmakst. | flera fall saknas déremot ett
aktivt arbete for att fraimja deltagande i forskolan. Det finns inom de flesta verk-
samheter ocksa potential att utveckla arbetslivsanknytning, exempelvis genom
studiebesok eller besok fran utévare inom relevanta yrken, samt insatser for en
béttre fysisk halsa. Likasa kan arbetet med att na ut till de delar av malgruppen
som har storst behov samt med att lotsa deltagarna vidare till andra instanser
utvecklas pa flera hall.

Den faktor som i regel &r nyckeln for att bredda och fordjupa arbetet ar sam-
verkan. Det krévs att en aktdr dger uppdraget att driva en utvecklings- och sam-
verkansprocess, samt att fragan ar forankrad hogt upp i organisationerna. Tyd-
liga uppdrag, malformuleringar och en plan for strategisk utveckling av verk-
samheten ar aspekter av styrningen som kan utvecklas pa flera hall, bland annat
for att skapa forutsattningar for samverkan. Darigenom kan relevanta aktérer
involveras, strukturer och andra forutsattningar skapas och en verksamhet med
hog kvalitet och ambitionsniva bedrivas.

Vi ser ocksa att det finns potential att kvalitetssékra och professionalisera det
stod som den Gppna forskolan ger till kvinnorna. Aven fast utvarderingen inte
har visat pa brister i stodet, s& finns en potentiell risk i och med att det stodjande
och radgivande arbetet till stor del genomfors av personer som &r utbildade for
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pedagogiskt arbete med barn. Kompetensutveckling inom omraden som stod-
jande/coachande arbete med vuxna och samhallsorientering kan exempelvis
vara relevant.

Slutligen ser vi att uppféljning och utvardering av verksamheten &r ett gene-
rellt utvecklingsbehov i de studerade kommunerna och stadsdelarna. Genom
uppfdljning och utvardering kan vérdet av verksamheten synliggéras och fram-
gangsfaktorer och utvecklingsbehov lyftas fram. P4 sa satt kan underlag skapas,
for att systematiskt utveckla verksamheten och for att motivera en fortsatt finan-
siering och/eller involvering av nya samarbetspartners. Som tidigare beskrivits
kan det vara utmanande med kvantitativ uppféljning i dessa verksamheter. Det
finns dock pa flera hall potential att félja den fortsatta utvecklingen hos de del-
tagare som ar inskrivna pa exempelvis sfi. Ett annat medskick ar att det, dven
utan kvantitativa uppgifter om alla deltagare, & mdjligt att gora en systematisk
uppfoljning, kanske utifran de delmal som identifierats i den hér utvarderingen.

Ett steg in 55



Ett steg in

Bilaga 1 Intervjuforteckning

Fallstudie Botkyrka

Lina Hetta, bitradande sektionschef, Sektionen for forebyggande arbete
Michaela Blume, rektor vuxenutbildning i Botkyrka

Siv Astrém, specialpedagog pa Oppna forskolan i Fittja

Maria Udo, forskollarare pa Oppna forskolan i Fittja

Gunilla Bondesson, sfi-larare p& Oppna férskolan i Fittja

Deltagare vid sfi-undervisning pa Oppna forskolan

Deltagande observation genomfdrdes pé Oppen forskola med sfi-lektion pa
Oppna forskolan Fittja

Fallstudie Helsingborg

Linnér Eva, rektor sfi

Agnes Kallin, larare foraldrasvenska

Camilla Schneider, verksamhetsansvarig BVC

Jesper Theander, forvaltningsdirektor Arbetsmarknadsforvaltningen
Ingegerd Haller-Sjogren, forskollarare Oppna forskolan

Deltagande elev foraldrasvenska

Deltagande observation genomfordes pa foraldrasvenska pa Capio vardcentral
Helsingborg

Fallstudie Jonkoping

Marie Hjalmard, forskolechef Jonkdping dppna forskolor

Marie Meijner, forskolepedagog 6ppna forskolan

Sanela Deumic, samordnare sfi

Monica Nodbrant, sfi-larare pa 6ppna forskolan

Angelica Lindell, sfi-larare pa 6ppna forskolan

Anne-Marie Grennhag, ordférande i barn- och utbildningsndmnden

Carl Cunningham, forste vice ordfdrande i barn- och utbildningsndmnden
Anna Karlsson, andre vice ordférande i barn- och utbildningsndmnden

Deltagare vid sfi-undervisning pa Lejonhjartat 6ppna forskola
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Deltagande observation genomfordes vid sfi-undervisning pa Lejonhjartat
Oppna forskola

Fallstudie Malmo

Elisabeth Bergstrand, forskolechef Kompassen

Christine Eskilsson, bitradande férskolechef Kompassen
Ingela Smolek, férskolepedagog Kompassen éppna forskola
Mahasen Al Zubeidi, brobyggare Kompassen dppna forskola
Dimitra Theodoridis, férskolechef Hera éppna forskola
Johanna Johansson, forskolepedagog Hera 6ppna forskola
Peter Lindberg, forskoledirektor

Ros-Marie Carlsson, forskolendmndens ordforande
Deltagare pa Hera 6ppna forskola

Deltagande observation pa Hera dppna forskola

Fallstudie Stockholm — Ragsved (Enskede Arsta-Vantér
stadsdelsforvaltning)

Mia Stavling, Koordinator Oppna férskolor Arsta Enskede Vantor
Birgitta Andersson, barnskétare Oppna forskolan Ragsved

Marie Naslund, Specialpedagog Oppna férskolan Ragsved

Jenny Bertvall, Enhetschef Utveckling och framjande arbete

Gunilla Svenningsson, sfi larare Oppna forskolan Ragsved och Higdalen
Karin Persson, foraldraradgivare

Hanna Hessedahl, studie- och yrkesvégledare Jobbtorg Unga Globen-
Skérholmen

Deltagande foraldrar Oppen férskola

Deltagande observation genomfdrdes pé& Oppen forskola med sfi-lektion pa
Oppna forskolan Ragsved

Fallstudie Stockholm — Rinkeby (Rinkeby-Kista stadsdelsférvaltning)
Annika Bjérklund, enhetschef Oppna forskolan

Cristina Ramos, forskollarare introduktionsférskolan Rinkeby

Sofia Martin, forskollarare introduktionsforskolan Rinkeby

Deltagare sprakatimmen introduktionsférskola Rinkeby
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Asa Edlund, enhetschef féraldraradgivningen Rinkeby-Kista
Ylva Oz, utbildningsledare sfi

Erika Sahlen, forskollarare introduktionsférskolan Husby
Voulla Fotiadou, pedagog pa forskolan Gamlebyplan 9

Fallstudie Stockholm - VVarberg (Skarholmens stadsdelsférvaltning)
Magdalena Goth, Forskolechef

Carina Froberg, forskollarare

Fadia Naman, barnskotare.

Suhisuhair Hamada, stadsdelsmamma

Shahla Mirfaroog, stadsdelsmamma

Sara Lofgren, sfi-larare

Hallex Berry Nyame, medborgarvérd

Namir Shamany, medborgarvérd

Elisabeth Bakari, foraldraradgivare

Deltagande elever pa introduktionsforskolan Varberg

Deltagande observation genomfordes pa Introduktionsforskola med sfi-lektion
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Utvéardering av 0ppen forskola som stdd for integration i
samhalls- och arbetslivet

Utrikes fodda kvinnor kommer senare ut i arbete och studier jamfort med
utrikes fodda méan. Manga av landets kommuner erbjuder 6ppen forskola med
sprakstdd och andra integrationsinsatser till dessa kvinnor. Denna rapport ar en
utvardering av fem kommuners verksamheter.
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