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Arbetsdomstolens dom 2008 nr 43 angaende
avsked av larmoperatdér som blockerat
trygghetslarm

Arbetsdomstolen (AD) har avgjort ovan rubricerade mal i dom 2008 nr 43 mellan
Svenska Kommunalarbetareférbundet (Kommunal) och Kiruna kommun.

Bakgrund

R.S. anstalls mars 2002 som larmoperator vid kommunens larmcentral. Larmope-
ratérerna hanterar flera typer av larm, bland annat trygghetslarm till omkring 300
brukare.

| mars 2004 inkommer klagomal fran brukare att larm fran dennes bostad inte har

besvarats av larmcentralen. Efter att forst neka till att ha blockerat trygghetslarmet
genom att stdlla in det ”pa arbete” erkanner R.S. Arbetsgivaren patalar det allvar-

liga i det intréffade.

I samband med att R.S. i september 2005 haktas for brott utom anstéallningen
beslutar arbetsgivaren att undersoka hans hanterande av larmen pa arbetsplatsen.
Av skarmkopior med information om inkomna larm m.m. framgar da att R.S.
systematiskt satter trygghetslarmen “pa arbete” dven vid andra tidpunkter an vid
handelsen i mars 2004.

Efter underréttelse, varsel och dverlaggning avskedas R.S.den10 november 2005.

Den 23 november 2005 far arbetsgivaren mer material fran larmcentralens
systemleverantor Ericsson som ytterligare bekréftar R.S:s misskdtsamhet. Mate-
rialet utvisar att R.S. systematiskt, under langa tider och i stor utstrackning hade
satt trygghetslarm "pa arbete” sa att larmen inte gar fram.
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Efter lokala och centrala tvisteforhandlingar ansoker Kommunal om stdmning av
Kiruna kommun i AD. Kommunal yrkar pa ekonomiskt och allmant skadestand.

Kommunen bestrider karomalet.
Arbetsdomstolen

AD uppehaller sig forst vid vilka omstandigheter kommunen far aberopa som
grund for avskedet da Kommunal gjort gallande dels att alla omstandigheter inte
tagits med i det skriftliga beskedet om grunderna for avskedet och dels den sa
kallade tvamanadersregeln. Kommunal menar att kommunen enbart far aberopa
handelsen i mars 2004.

Domstolen redogor for 19 § tredje stycket anstaliningsskyddslagen (LAS), enligt
vilken arbetsgivaren pa arbetstagarens begaran skriftligen ska uppge de omstan-
digheter som aberopas som grund for avskedandet, och 18 § andra stycket LAS,
enligt vilken arbetsgivaren i regel inte far grunda ett avskedande enbart pa sadana
omstandigheter arbetsgivaren kant till mer an tva manader. Domstolen finner dock
att arbetsgivaren vid 6verlaggningarna den 3 november 2005 tar upp fler hén-
delser &n den i mars 2004. Dessa handelser far kommunen kannedom om forst i
september 2005. Aven sammanstallningen fran Ericsson far &beropas trots att den
kom till kommunens k&nnedom forst efter avskedet.

AD finner att R.S:s hantering av trygghetslarmen star klart i strid mot uppgiften
att som larmoperatdr ta emot inkommande larm och att det inte ar férenligt med
radande rutiner for att satta larm ”pa arbete”.

AD finner vidare att R.S. genom sitt satt att hantera larmen grovt asidosatt sina
aligganden mot kommunen. Avskedet &r lagligen grundat och Kommunals talan
avslas.

Kommentar

| detta mal var viktiga delar av bevisningen av teknisk natur; skarmkopior och
sammanstallningar fran sakerhetsband. Det ar viktigt att arbetsgivaren agerar sa
fort han fatt kinnedom om misskdtsamheter och kartlagger och dokumenterar
dessa innan han gar till beslut. Har man inte egen sakkunskap kan man, som
kommunen gjorde, vanda sig till teknisk expertis for att fa hjalp med att sékra och
sammanstalla materialet. Nar det rér material lagrat pa data kan systemansvarig
tjansteman i kommunen och/eller systemleverantdren kontaktas.

Av domen framgar ocksa vikten av att noga tanka igenom de omstandigheter som
formellt aberopas som grund for ett avskedande. De omstandigheter som arbetsgi-
varen enligt 19 § tredje stycket LAS pa arbetstagarens begaran &r skyldig att
uppge begransar vad arbetsgivaren far lagga arbetstagaren till last som grund for
avskedet. Som regel kan arbetsgivaren inte darefter med framgang aberopa andra
omstandigheter. (Enligt 9 8 LAS géller detsamma vid uppséagning.)
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Anstallningsskyddslagens tvamanadersregel (18 § andra stycket LAS) ar en annan
viktig bestammelse som gor det omajligt att aberopa enbart vad som har tilldragit
sig langt innan avskedet (respektive 7 § tredje stycket vid uppségningen pa grund
av arbetstagarens personliga forhallanden) sker om arbetsgivaren har haft
kédnnedom om dessa fakta.
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